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I. നിർക്ഷേശക തത്ത്വം 

 
ബാങ്ക് നൽകുന്ന വിവിധ നിപേേ ഉൽപ്പന്നങ്ങളെയുും അനുബന്ധ ബാങ്കിുംഗ് 
പേവനങ്ങളെയുും േുംബന്ധിക്കുന്ന മാർഗ്ഗനിർപേശ തതവങ്ങളെക്കുറിച്ചുള്ള ഒരു 
ഉൾക്കാഴ്ചയാണ് ഈ പരഖ പ്േദാനും ളചയ്യുന്നത്. ഉേപ ാക്താക്കൾക്ക് 
പ്േപയാജനളപ്പടുന്നതിനായി ഈ പരഖ നിപേേകരുളട അവകാശങ്ങൾ അുംഗീകരിക്കൽ, 
ളോതുജനങ്ങെിൽനിന്നുള്ള നിപേേങ്ങൾ േവീകരിക്കൽ, വിവിധ നിപേേ 
അക്കൗണ്ടുകെുളട േവ ാവും, പ്േവർത്തനങ്ങൾ, വിവിധ നിപേേ അക്കൗണ്ടുകെുളട േലിശ 
അടയ്ക്ക്കൽ, നിപേേ അക്കൗണ്ടുകൾ കപൊസ് ളചയ്യൽ, മരണളപ്പട്ട നിപേേകരുളട 
നിപേേണങ്ങൾ നീക്കും ളചയ്യാനുള്ള രീതികൾ എന്നിവളയക്കുറിച്ചുള്ള വിവരങ്ങൾ 
പ്േചരിപ്പിക്കാൻ ലേയമിടുന്നു. ഈ പരഖ ഉേപ ാക്താക്കെിപലക്ക് എത്തുന്നതിലൂളട 
നടേടികൾക്ക് കൂടുതൽ േുതാരയത നൽകുളമന്നുും ഉേപ ാക്താക്കെിൽ അവപബാധും 
േൃഷ്ടിക്കുളമന്നുും പ്േതീേിക്കുന്നു. 
 
ഈ നയം സ്വീകരിക്കുന്നതിലൂടെ ,ഇന്ത്യൻബാങ്ക്സ് അസസ്ാസ്ിസയഷൻടെ 
'ഉപസ ാക്താക്കസ ാട് ബാങ്ക്ുക ുടെ പ്പതിബദ്ധതയുടെ ടപരുമാറ്റ ചട്ടം എന്നതിൽ 
പെഞ്ഞിരിക്കുന്നത് സപാടല ഉപസ ാക്താക്കസ ാെുള്ള പ്പതിബദ്ധത ബാങ്ക്സ ആവർത്തിക്കുന്നു 
 
DBS ബാങ്ക് ലിമിറ്റഡിൻടെ േൂർണ്ണ ഉടമസ്ഥതയിലുള്ള ഒരു േബ്‌േിഡിയറി (WOS) ആണ് 
DBS ബാങ്ക് ഇന്ത്യ ലിമിറ്റഡ് (DBIL). (DBL). ഇതിൻടെ ആസ്ഥാനും േിുംഗപ്പൂരിലാണ്. ഒരു 
പ്ഗൂപ്പിൻളറ േവീകാരയതയ്ക്ക്കായുള്ള ഏറ്റവുും കുറഞ്ഞ മാനദണ്ഡങ്ങൾ ോലിക്കുന്നുളണ്ടന്ന് 
ഉറപ്പാക്കുന്നതിന്, േങ്കീർണ്ണമായ, ദദർഘ്യപമറിയ, വലിയ അളലെങ്കിൽ പ്േധാനളപ്പട്ട 
ഇടോടുകൾ ദകകാരയും ളചയ്യുപപാൾ, മികച്ച േപ്പദായങ്ങൾ േങ്കിടുന്നതിനായി DBIL, 
അതിന്ളറ അനു വവുും ദവദഗ്ധയവുും പ്േപയാജനളപ്പടുത്തുന്നു. ഇത് കൂടാളത DBL 
നിർപേശിക്കുന്ന ചില നയങ്ങെുും മാനദണ്ഡങ്ങെുും DBIL കണക്കാക്കുകയുും 
േരിഗണിക്കുകയുും ളചയ്യുന്നതാണ്, കൂടാളത ഇത്തരും പ്േവർത്തനങ്ങൾ പ്ഗൂപ്പിൻടെ 
ഏറ്റവുും കുറഞ്ഞ േവീകാരയത മാനദണ്ഡങ്ങൾോലിക്കുന്നുളണ്ടന്ന് ഉറപ്പാക്കാൻ ഇന്ത്യൻ 
നിയപ്ന്ത്ണങ്ങെുമായി ളോരുത്തളപ്പടുന്ന രീതിയിലുും ആയിരിക്കുും. 
 

II. നയം 
 
ളഡപപ്പാേിറ്റുകളെ േുംബന്ധിച്ച നിലവിലുള്ള നിയപ്ന്ത്ണങ്ങളെ അടിസ്ഥാനമാക്കിയാണ് ഈ 
പരഖ തയ്യാറാക്കിയിട്ടുള്ളത്. വിവിധ നിപേേ േദ്ധതികളെയുും അനുബന്ധ 
പേവനങ്ങളെയുും കുറിച്ചുള്ള വിശദമായ പ്േവർത്തന നിർപേശങ്ങൾ കാലാകാലങ്ങെിൽ 
ഉചിതമായത് പോളല േുറളപ്പടുവിക്കുന്നതാണ്. 
 

1. അക്കൗണ്ട് തുറക്കൽ- ബാങ്ക് ഉേപ ാക്താക്കൾക്ക് ബാങ്കിൽ തുറക്കാവുന്ന വിവിധ 
തരത്തിലുള്ള അക്കൗണ്ടുകെുളട വിശദാുംശങ്ങൾ ഇതിലൂളട വിശദീകരിക്കുും. 
അതിനാൽഉേപ ാക്താക്കൾക്ക് അവരുളട ആവശയങ്ങൾക്കുും ആവശയകതകൾക്കുും ബാധകമായ 
മാർഗ്ഗനിർപേശങ്ങൾക്കുും ഏറ്റവുും അനുപയാജയമായ അക്കൗണ്ട് തരും തിരളഞ്ഞടുക്കാനാകുും 
 

ഒരു അക്കൗണ്ട് തുറക്കുന്നതിന് മുപ്, ബാങ്കിൻടെ "പനാ യുവർ കസ്റ്റമർ" (ളകദവേി) 
പോെിേി അനുേരിച്ചുും ആർബിഐ േുറളപ്പടുവിച്ച ളകദവേി മാർഗ്ഗനിർപേശങ്ങെുും 
മറ്റ് ളറഗുപലറ്ററി പബാഡികൾേുറളപ്പടുവിച്ച പ്േേക്തമായ മാർഗ്ഗനിർപേശങ്ങെുും 
േമയാേമയങ്ങെിൽ അനുേരിച്ച് ഉേപ ാക്താവിൻടെ പരഖകെുും വിവരങ്ങെുും ബാങ്ക് 
ആവശയളപ്പപട്ടക്കാും. പരഖകൾേൂേ്മമായി േരിപശാധിക്കൽ, ഉേപ ാക്താവിൻടെ 
ഐഡൻറ്റിറ്റി, വിലാേും, ളതാഴിൽ അളലെങ്കിൽ ബിേിനസ്സ്, ഫണ്ടുകെുളട ഉറവിടും 
എന്നിവളയ കുറിച്ചുള്ള വിവരങ്ങൾ േരിപശാധിക്കൽ എന്നിവ ബാങ്ക് േിന്ത്ുടരുന്ന 
ആവശയമായ േൂേ്മ വിശകലന പ്േപ്കിയകെിൽ ഉൾളപ്പടുും. ജാപ്ഗതാ പ്േപ്കിയയുളട 
 ാഗമായി, അക്കൗണ്ടിൻടെ തരും അനുേരിച്ച് (ഫിേിക്കൽ/ഡിജിറ്റൽ) എലൊ 
ളഡപപ്പാേിറ്റ്/അക്കൗണ്ട് ഉടമകെുളടയുും അുംഗീകൃതമായ ഒപ്പ് വയ്ക്ക്കുന്നവരുളടയുും 
േമീേകാല കെർപഫാപട്ടാ ബാങ്കിന് ആവശയമാണ്.  
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ഇന്ത്യാ ഗവൺളമൻറ് കാലാകാലങ്ങെിൽ പ ദഗതി വരുത്തുന്ന PMLA (േണും ളവെുപ്പിക്കൽ 
തടയൽ നിയമും) മാർഗ്ഗനിർപേശങ്ങെുും ബാങ്ക് ോലിപക്കണ്ടതുണ്ട്. 
 
ബാങ്ക് ഇടോടുകാരിൽനിന്ന് ളേർളമനൻറ് അക്കൗണ്ട് നപർ (PAN) പനപടണ്ടതുണ്ട് 
അളലെങ്കിൽ ആദായനികുതി നിയമും/ചട്ടങ്ങൾപ്േകാരും വയക്തമാക്കിയിട്ടുള്ള പഫാും നപർ 60 
അളലെങ്കിൽ 61-ൽ ഒരു ഡിക്ലപറഷൻ ആവശയമാണ്. 
 
ഉേപ ാക്തൃ ളപ്ോദഫലിളന ആപ്ശയിച്ച് ഉേപ ാക്താക്കെുളട KYC വിവരങ്ങൾഇടയ്ക്ക്കിളട 
അപ്‌പഡറ്റ് ളചപയ്യണ്ടതായി വപന്നക്കാും. 
 
ബാങ്കിന്ളറ ഉേപ ാക്താക്കൾക്ക് അക്കൗണ്ട് തുറക്കുന്നതിന് ആവശയമായ പഫാമുകെുും മറ്റ് 
പ്േേക്തമായ പരഖകെുും നൽകുും. സ്ഥിരീകരണ പ്േപ്കിയയ്ക്ക്കായി, ബാങ്കിന് ആവശയമായ 
വിവരങ്ങെുളട േൂർണ്ണമായ വിശദാുംശങ്ങളെക്കുറിച്ച് ഉേപ ാക്താക്കൾക്ക് ഉേപദശങ്ങൾ 
നൽകുകയുും ളചയ്യുന്നതാണ്. 
 
ഉേപ ാക്താവിന് ബാധകമായ ആപ്പ് പസ്റ്റാറുകെിൽനിന്ന് DBS ബാങ്ക് ആപ്ലിപക്കഷൻവഴി 
ഡിജിബാങ്ക് ഡൗൺപലാഡ് ളചയ്ക്ത് ഡിജിറ്റൽപേവിുംഗ്സ് ബാങ്ക് അക്കൗണ്ട് പോലുള്ള 
ല യമായ വിവിധ പമാഡുകെിൽ ഏളതങ്കിലുളമാരു അക്കൗണ്ട് ഓപ്പൺ ളചയ്യാവുന്നതാണ്. 
ബാങ്കിൽ പനരിളട്ടത്തിപയാ അളലെങ്കിൽവീഡിപയാ അടിസ്ഥാനമാക്കിയുള്ള ഉേപ ാക്തൃ 
ഐഡൻറിഫിപക്കഷൻ പപ്ോേസ് (V-CIP) വഴിപയാ ഉള്ള പ്ോമാണീകരണും 
ഇന്ത്യയിൽതാമേിക്കുന്ന ഇന്ത്യൻേൗരന്മാർക്ക് പ്േപതയകമായി ളചയ്യാൻ കഴിയുും. 
ഉേപ ാക്താക്കൾക്ക് ഒരു ശാഖ േന്ദർശിച്ച്  ൗതികമായ രീതിയിൽ അളലെങ്കിൽ ഡയറക് 
ളേലെിുംഗ് ഏജൻറുമാർമുപഖന അളലെങ്കിൽ ബിേിനസ് കറസ്പോണ്ടൻറ് 
ഏജന്റുമാർമുപഖന അക്കൗണ്ട് ഓപ്പൺ ളചയ്യാനാകുും. 
 
നിർവചിക്കടെട്ട നയത്തിൻടെ അെിസ്ഥാനത്തിൽബാങ്ക്സ സ്മയാസ്മയങ്ങ ിൽ നിർസേശിക്കുന്ന 
രീതിയിൽ ഒരു അക്കൗണ്ടസ ഓെൺ ടചയ്യാനായി സ്ൗകരയടമാരുക്കാനുള്ള അവകാശം 
ബാങ്ക്ിൽനിക്ഷിപ്തമാണ്. 
 
DBS ളമാദബൽ, ഇൻൻടെർളനറ്റ് ബാങ്കിുംഗ് പ്ലാറ്റ് പഫാമുകൾ അളലെങ്കിൽ ഏളതങ്കിലുും 
ശാഖകൾവഴി ഡിജിബാങ്കിലൂളടയുും ബാങ്ക് കാലാകാലങ്ങെിൽനൽകുന്ന മറ്റ് ബാങ്കിുംഗ് 
ഉൽപ്പന്ന പേവനങ്ങെുും ഉേപ ാക്താവിന് ല ിക്കുും. 
 
2005ളല കള്ളപ്പണും ളവെുപ്പിക്കൽ തടയൽ (ളറപക്കാർഡ്സ് ളമയിൻറനൻസ്) നിയമങ്ങെുളട 
വയവസ്ഥകൾക്കനുേൃതമായി, CERSAI (CKYCR) യിലുള്ള േുതിയ വയക്തിഗത, വയക്തിഗത 
ഇതര അക്കൗണ്ടുകൾേുംബന്ധിച്ച് ബാങ്ക് OVD േഹിതും ഉേപ ാക്തൃ KYC ഡാറ്റ അപ്‌പലാഡ് 
ളചയ്യുും. ഉേപ ാക്താവിൻളറ പ്േപതയക േമ്മതത്തിൻളറ അടിസ്ഥാനത്തിൽCKYC 
നപർഅളലെങ്കിൽPID വിശദാുംശങ്ങൽഉേപയാഗിച്ച് CERSAI (CKYCR)-ൽനിന്നുും ബാങ്ക് OVD 
േഹിതും ഉേപ ാക്താവിൻളറ KYC ഡാറ്റ ഡൗൺപലാഡ് ളചയ്യുന്നു. 
 
ഉേപ ാക്താക്കൾക്ക് കസ്റ്റമർളകയർനപർ, ഇളമയിൽ, അളലെങ്കിൽബാങ്ക് 
കാലാകാലങ്ങെിൽല യമാക്കുന്ന ശാഖകൾതുടങ്ങിയ വിവിധ ചാനലുകാലിലൂളട നടത്തുന്ന 
ഏത് അപനവഷണങ്ങൾക്കുും ബാങ്കുമായി ബന്ധളപ്പടാും. പചാദയങ്ങൾഎപ്തയുും പവഗും 
േരിഹരിക്കാൻ/ പ്േതികരണങ്ങൾനൽകാൻബാങ്ക് പ്ശമിക്കുന്നതാണ്. 
 
2. നിക്ഷേപ അക്കൗണ്ടുകളുടെ തരങ്ങൾ- നിപേേ ഉൽപ്പന്നങ്ങളെ ഇനിപ്പറയുന്ന 
വി ാഗങ്ങൊയി തരുംതിരിക്കാും: 
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ക്ഷസവിംഗ്‌സ് ബോങ്ക് അക്കൗണ്ട് - കാലാകാലങ്ങെിൽറിേർവ് ബാങ്ക് ഓഫ് ഇന്ത്യ നിർപേശിക്കുന്ന 
പ്േകാരും പയാഗയരായ വയക്തികൾ/വയക്തികൾ, ചില സ്ഥാപനങ്ങൾ/ഏജൻസ്ികൾഎന്നിവർക്കസ 
അക്കൗണ്ടസ ഓെൺ ളചയ്യാവുന്നതാണ്. ഇതിൽ HUF (ഹിന്ദു അവി ക്ത കുടുുംബും) ഉൾളപ്പടുന്നു. 
ഉേപ ാക്താവിൻടെ താമേ നില അനുേരിച്ച് റേിഡൻറ് പേവിുംഗ്സ്/NRO പേവിുംഗ്സ് 
അക്കൗണ്ട് എന്നിങ്ങളനയുള്ള വി ാഗങ്ങെിൽ അക്കൗണ്ടുകൾ തുറക്കാവുന്നതാണ്. DBIL 
നിപേേ അക്കൗണ്ടിൻടെ ഒന്നിലധികും വകപ ദങ്ങളെക്കുറിച്ച് ഈ പരഖയിൽ വിശദമായി 
പ്േതിോദിക്കുന്നു. 
 
നിലവിലുള്ള പേവിുംഗ്സ് അക്കൗണ്ട് േലിശ നിരക്കുകൾ ബാങ്കിൻടെ ളവബ്‌ദേറ്റിൽ 
അപ്‌പഡറ്റ് ളചയ്യുന്നതാണ്. പേവിുംഗ്സ് നിപേേ അക്കൗണ്ടുകെുളട േലിശ നിരക്കുകൾ 
കാലാനുേൃതമായ മാറ്റങ്ങൾക്ക് വിപധയമായി RBI മാർഗ്ഗനിർപേശങ്ങെുളട അടിസ്ഥാനത്തിൽ 
കണക്കാക്കുകയുും ളപ്കഡിറ്റ് ളചയ്യളപ്പടുകയുും ളചയ്യുന്നതാണ്.  
 
ഉേപ ാക്താക്കൾക്ക് വയക്തിഗത അക്കൗണ്ടുകൾഅവരുളട േവന്ത്ും പേരിപലാ (േിുംഗിൾ) 
അളലെങ്കിൽ മറ്റുള്ളവരുമായി പചർന്ന ഉടമസ്ഥാവകാശത്തിൽ േുംയുക്തമാപയാ (പജായിൻറ് 
അക്കൗണ്ട്) തുറക്കാവുന്നതാണ്. 
 
ഉേപ ാക്താവ് വയക്തമാക്കുന്ന ഒരു ഒപ്പ് വച്ച നിർപദശത്തിൻടെ (േിപേച്ചർ മാൻപഡറ്റിൻറ്) 
അടിസ്ഥാനത്തിൽ ഒന്നിലധികും വയക്തികൾളക്കാപ്പും ആരും ിച്ച പജായിൻറ് അക്കൗണ്ട്, ഒരു 
വയക്തിയ്ക്പക്കാ ഒന്നിലധികും വയക്തികൾക്ക് േുംയുക്തമാപയാ പ്േവർത്തിപ്പിക്കാവുന്നതാണ്. 
അക്കൗണ്ട് പ്േവർത്തിപ്പിക്കുന്നതിനുള്ള േിപേച്ചർ മാൻപഡറ്റ് എലൊ അക്കൗണ്ട് 
ഉടമകെുളടയുും േമ്മതപത്താളട മാപ്തപമ േരിഷ്കരിക്കാൻകഴിയൂ. നിലവിലുള്ള/േുതിയ 
റേിഡൻറ് ബാങ്ക് അക്കൗണ്ടിൽ രാജയത്തിനു േുറത്തുള്ള അടുത്ത ബന്ധുവിളന 
റേിഡന്റിളനാപ്പും പജായിൻറ് പഹാൾഡറായി ഉൾളപ്പടുത്താും. ബാധകമായ ളറഗുപലറ്ററി 
വയവസ്ഥകൾോലിക്കുന്നതിന് വിപധയമായി "ഒരാൾക്ക് അളലെങ്കിൽ അതിജീവിച്ചയാൾക്ക്" 
എന്ന അടിസ്ഥാനത്തിൽ അക്കൗണ്ട് ഉടമസ്ഥാവകാശും ഏളറ്റടുക്കാും. NRE/NRO പജായിൻറ് 
അക്കൗണ്ടുകെുളട കാരയത്തിൽ, നിലവിലുള്ള/േുതിയ റേിഡൻറ് ബാങ്ക് അക്കൗണ്ടിൽ 
"മുൻേളത്തയാൾ അളലെങ്കിൽ അതിജീവിച്ചയാൾ" അടിസ്ഥാനത്തിൽ പജായിൻറ് 
പഹാൾഡറായി രാജയത്തിനകത്ത് തളന്നയുള്ള അടുത്ത ബന്ധുവിളന 
ഉൾളപ്പടുത്താവുന്നതാണ്. ഒരു ോപത്തിക വർഷത്തിൽ 182 ദിവേപമാ അതിൽകൂടുതപലാ 
ഇന്ത്യയിൽ താമേിക്കുന്ന PIO/OCI കാർഡ് ഉടമകൾക്ക്, നടേടികൾ അനുേരിച്ച് 
ആവശയമായ KYC പരഖകൾേമർപ്പിച്ചുളകാണ്ട് ഒരു റേിഡൻറ് പേവിുംഗ് അക്കൗണ്ട് 
തുറക്കാൻകഴിയുും. ഉേപ ാക്താക്കെുളട ളറേിഡൻേി സ്റ്റാറ്റസ് േുംബന്ധിച്ചുള്ള 
ആനുകാലിക വിവരങ്ങെിൽ ബാങ്ക് ജാപ്ഗത േുലർത്തുും.  
 
KYCയിളല ആർബിഐ മാസ്റ്റർനിർപേശങ്ങൾ അനുേരിച്ച്, OTP അടിസ്ഥാനമാക്കിയുള്ള 
അക്കൗണ്ടുകെിൽ ഇടോടുകെുളടയുും ബാലൻസ് േരിധികെുളടയുും ആവശയകതകൾ 
ോലിക്കൽ ഉൾളപ്പടുന്നു; തുറന്ന് ഒരു വർഷത്തിനുള്ളിൽ മുഴുവൻ KYCയുും 
േൂർത്തിയാക്കുക, േരാജയളപ്പട്ടാൽ അക്കൗണ്ടുകൾ പക്ലാസ് ളചയ്യുും. 
 
ബാങ്കിൻടെ KYC, KYC നയങ്ങളെക്കുറിച്ചുള്ള RBI യിൽനിന്നുള്ള പ്േധാന നിർപേശങ്ങൾ 
പ്േകാരും, ബാങ്കിന് ഒരു ബാങ്ക് അക്കൗണ്ട് ഓപ്പൺ ളചയ്യാപനാ ഉേപ ാക്താവിൻടെ KYC 
വീണ്ടുും പചർക്കാപനാ വീഡിപയാ അടിസ്ഥാനമാക്കിയുള്ള ഉേപ ാക്തൃ 
ഐഡൻറിഫിപക്കഷൻ നടേടി പ്കമും വഴി OTP അടിസ്ഥാനമാക്കി, പനരിട്ടുള്ള 
േന്ദർശനത്തിലൂളടയലൊളത അക്കൗണ്ട് അപ്‌പപ്ഗഡുളചയ്യാപനാ കഴിയുും. 
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2.1.1 ക്ഷബസിക് ക്ഷസവിംഗ്‌സ് ബോങ്ക് ടെക്ഷപ്പോസിറ്റ് അക്കൗണ്ട് (BSBDA): "പബേിക പേവിുംഗ്സ് 
ബാങ്ക് ളഡപപ്പാേിറ്റ് അക്കൗണ്ട്" എന്നാൽകൂടുതൽോപത്തിക ളമച്ചളപ്പടുത്തലുകൾക്കായി 
തുറക്കാവുന്ന ആവശയാനുേരണമുള്ള നിപേേ അക്കൗണ്ട് എന്നാണ് അർത്ഥമാക്കുന്നത്. 
അത്തരും അക്കൗണ്ടുകൾനിങ്ങെുളട ഉേപ ാക്താവിളന അറിയുക (KYC)/ആൻ ്്റി മണി 
പലാണ്ടറിുംഗ് (AML) മാനദണ്ഡങ്ങെിളല RBI നിർപേശങ്ങൾക്ക് വിപധയമായിരിക്കുും. ലെിതമായ 
KYC മാനദണ്ഡങ്ങെുളട അടിസ്ഥാനത്തിലാണ് ഒരു അക്കൗണ്ട് തുറക്കുന്നളതങ്കിൽ അളലെങ്കിൽ 
KYC ആവശയമിളലെങ്കിൽ ആ അക്കൗണ്ട് ഒരു 'സ്മാൾഅക്കൗണ്ട്' ആയി കണക്കാക്കുും. 
 
അക്കൗണ്ട് സവിക്ഷശഷതകൾ - ഉൽപ്പന്ന വിശദാുംശങ്ങൾബാങ്ക് ളവബ്‌ദേറ്റിൽല യമാണ്  
• BSBDA അക്കൗണ്ട് പ്േവർത്തിക്കാത്തതിന്/നിഷ്കൃയമായ അക്കൗണ്ട് വീണ്ടുും 

ആകറ്റിപവറ്റ് ളചയ്യുന്നതിന് നിരക്കുകളൊന്നുും ഈടാക്കിലെ  
 
KYC 

• കാലാകാലങ്ങെിൽപ ദഗതി വരുത്തുന്ന ബാങ്ക് അക്കൗണ്ടുകൾതുറക്കുന്നതിന് BSBDA 
അക്കൗണ്ട്, KYC/AML എന്നിവ േുംബന്ധിച്ച RBI നിർപേശങ്ങൾക്ക് വിപധയമാണ്. 
 

• BSBDA തുറക്കുപപാൾ, ഔപദയാഗികമായി ോധുതയുള്ള പ്േമാണങ്ങൾ (OVD) 
പോളലയുള്ള മുഴുവൻ KYC പരഖകെുും അളലെങ്കിൽ RBI യുളട പ്േധാന 
മാർഗ്ഗനിർപദശങ്ങൾ പ്േകാരും വയവയക്തമാക്കിയ OVDയുും ആവശയമായി 
വപന്നക്കാും. 
 

'സ്മോൾഅക്കൗണ്ട്' 
KYC ആയി ഔപദയാഗികമായി ോധുതയുള്ള ഒരു പരഖയുും (OVD) ഇലൊത്തതുും എന്നാൽ 
അക്കൗണ്ട് ഓപ്പൺ ളചയ്യാൻ ആപ്ഗഹിക്കുന്നതുമായ വയക്തിഗത ഉേപ ാക്താകൾക്ക് ഒരു 
'സ്മാൾഅക്കൗണ്ട് ' തുറക്കാവുന്നതാണ്, ഇനിപ്പറയുന്നവയ്ക്ക്ക് വിപധയമായി ഒരു 
'സ്മാൾഅക്കൗണ്ട്' തുറക്കുും: 
 

• ബാങ്ക് ഉേപ ാക്താവിൽനിന്ന് േവയും ോേയളപ്പടുത്തിയ പഫാപട്ടാ പശഖരിക്കുും. 
• അക്കൗണ്ട് തുറക്കുന്ന വയക്തി തൻളറ ോന്നിധയത്തിൽഒപ്പിടുകപയാ 

തള്ളവിരൽഅടയാെും േതിക്കുകപയാ ളചയ്ക്തിട്ടുളണ്ടന്ന് ബാങ്ക് ശാഖയിളല 
നിയുക്ത ഉപദയാഗസ്ഥൻതൻളറ ഒപ്പിന് കീഴിൽോേയളപ്പടുത്തുന്നു. 

• ഇടോടുകെുളട ളമാത്തത്തിലുള്ള പ്േതിമാേ, വാർഷിക േരിധികൾ, 
അക്കൗണ്ടുകെിളല ബാലൻസ് ആവശയകതകൾ എന്നിവ ലുംഘ്ിക്കാൻ ോടുള്ളതലെ, 
കൂടാളത ഒരു ഇടോ് നടത്താൻ അനുവദിക്കുന്നതിന് മുപ് അത് 
േരിപശാധിക്കുകയുും ളചപയ്യണ്ടതാണ്. 

• ഈ അക്കൗണ്ടുകെിപലക്ക് വിപദശ നിപേേങ്ങൾ അനുവദിക്കിലെ. 
• അക്കൗണ്ട് ആരും ിച്ച് ആദയ േപ്ന്ത്ണ്ട് മാേങ്ങെിൽ അക്കൗണ്ട് 

പ്േവർത്തനേമമായി തുടരുന്നതാണ്, അതിനു പശഷും ഏളതങ്കിലുും OVD-കൾക്കായി 
അപേേിച്ചതിൻടെ ളതെിവുകൾ അക്കൗണ്ട് ഉടമ േമർപ്പിക്കുകയാളണങ്കിൽ, 
പ്േസ്തുത അക്കൗണ്ടിൻടെ പ്േവർത്തനും േപ്ന്ത്ണ്ട് മാേപത്തക്ക് കൂടി 
നീട്ടാൻകഴിയുും. 

• ഇരുേത്തിനാല് മാേത്തിന് പശഷും വയവസ്ഥകെിൽ നൽകിയിരിക്കുന്ന മുഴുവൻ 
ഇെവുകെുും അവപലാകനും ളചയ്യുും. ഇരുേത്തിനാല് മാേത്തിനുള്ളിൽ OVD 
േമർപ്പിച്ചിളലെങ്കിൽ, അക്കൗണ്ട് ളമാത്തത്തിൽ പ്ഫീസ് ളചയ്യളപ്പടുും കൂടാളത 
കൂടുതൽ ഇടോടുകൾ അനുവദിക്കുകയുും ളചയ്യിലെ. 
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മറ്റ് ഗ്പധോന ക്ഷപോയിൻറുകൾ 

• ളറഗുപലറ്ററി മാർഗ്ഗനിർപേശങ്ങൾഅനുേരിച്ച്, BSBDA ഉടമകൾക്ക് DBIL-ൽ 
മപറ്റളതങ്കിലുും പേവിുംഗ്സ് അക്കൗണ്ട് തുറക്കാൻ അർഹതയുണ്ടായിരിക്കിലെ.  

• ഉേപ ാക്താവിന് DBIL-ൽനിലവിലുള്ള മപറ്റളതങ്കിലുും പേവിുംഗ്സ് അക്കൗണ്ട്(കൾ) 
ഉളണ്ടങ്കിൽ, BSBDA തുറന്ന് 30 ദിവേത്തിനുള്ളിൽ ഉേപ ാക്താവ് അത്തരും 
അക്കൗണ്ട്(കൾ) പക്ലാസ് ളചപയ്യണ്ടതുണ്ട്. 

• BSBDA തുറന്ന് 30 ദിവേത്തിനുള്ളിൽ ഉേപ ാക്താവ് അത്തരും അക്കൗണ്ട് (കൾ) 
കപൊസ് ളചയ്ക്തിട്ടിളലെങ്കിൽ, ളറഗുപലറ്ററി മാർഗ്ഗനിർപേശങ്ങൾക്ക് കീഴിൽ 
ബാധകമായ മറ്റ് പേവിുംഗ്സ് അക്കൗണ്ട് (എളന്ത്ങ്കിലുും ഉളണ്ടങ്കിൽ) പക്ലാസ് 
ളചയ്യാനുള്ള അവകാശും ബാങ്കിൽ നിേിപ്‌തമായിരിക്കുും. 

• ഒരു വയക്തിക്കസ ഒരു BSBDA അക്കൗണ്ടസ മാപ്തസമ ഉണ്ടാകൂ 

 
2.2 കറൻണ്ട് അക്കൗണ്ട് - വയക്തികൾ, ഏക ഉടമസ്ഥാവകാശ/േങ്കാെിത്ത സ്ഥാേനങ്ങൾ, 
േരിമിത ബാധയത േങ്കാെിത്ത സ്ഥാേനങ്ങൾ/േവകാരയ, േബ്ലിക ലിമിറ്റഡ് കപനികൾ/HUF-
കൾ/ളോദേറ്റികൾ/പ്ടസ്റ്റുകൾ മുതലായവയ്ക്ക്ക് കറന്റ് അക്കൗണ്ട് ഓപ്പൺ ളചയ്യാനാകുും. 
കറൻണ്ട് അക്കൗണ്ടുകെിളല നിപേേങ്ങൾക്ക് േലിശ നൽകുന്നതലെ. കൂടാളത DBIL കറൻണ്ട് 
അക്കൗണ്ടുകളിലും ഒന്നിലധികും വകപ ദങ്ങൾ വാഗ്ദാനും ളചയ്യുന്നു. 
 
2.3 വിക്ഷേശ കറൻസി അക്കൗണ്ട് - റിേർവ് ബാങ്ക് വയക്തമാക്കിയ ഇടോടുകൾക്കായി 
ഇന്ത്യയിൽസ്ഥിര താമേമുള്ള ഉേപ ാക്താവിന് വിപദശ കറൻേി അക്കൗണ്ട് 
തുറക്കാവുന്നതാണ്. 
 
2.4 സ്ടപഷയൽ റുപ്പീ അക്കൗണ്ടുകൾ- RBI വയക്തമാക്കിയിട്ടുള്ള നിർേിഷ്ട 
നിയപ്ന്ത്ണങ്ങൾഅനുേരിച്ച് ഇന്ത്യയിൽസ്ഥിരതാമേമിലൊത്ത ഒരു വയക്തിക്ക് ഓപ്പൺ 
ളചയ്യാവുന്ന അക്കൗണ്ട് ആണിത്. 
 
2.5 ഫിക്സഡ് െിക്ഷപ്പോസിറ്റ് - ഒരു നിർേിഷ്ട കാലയെവുും തുകയുും ദകകാരയും ളചയ്യുന്നതിന് 
പവണ്ടി ബുക്ക് ളചയ്യുന്ന നിപേേമാണിത്. നിപേേും ഒരു പേവിുംഗ്സ്/കറൻണ്ട് 
അക്കൗണ്ടുമായി ലിങ്ക് ളചയ്ക്തിരിക്കാും അളലെങ്കിൽ സ്റ്റാൻഡപലാൺ ആയി 
നിശ്ചിതളപ്പടുത്തിയിരിക്കാും. ശാഖകെിൽ പനരിപട്ടാ അളലെങ്കിൽ ഡിജിറ്റലായി ഓൺദലൻ 
ബാങ്കിുംഗ് വഴിപയാ ഒരു ഡിപപ്പാേിറ്റ് പപ്ലസ്ളമൻറ് അ യർത്ഥന േമർപ്പിക്കുന്നതിലൂളട 
വയക്തികൾ/ ഏക ഉടമസ്ഥാവകാശ സ്ഥാേനങ്ങൾ/ േങ്കാെിത്ത സ്ഥാേനങ്ങൾ/ ദപ്േവറ്റ്, 
േബ്ലിക ലിമിറ്റഡ് കപനികൾ/ HUF-കൾ/ ളോദേറ്റികൾ/ പ്ടസ്റ്റുകൾ മുതലായവയ്ക്ക്ക് ഒരു 
സ്ഥിര നിപേേും തുറക്കാൻകഴിയുും. ഒരു ളഡപപ്പാേിറ്റ് ബുക്ക് ളചയ്യുന്ന േമയത്ത് 
ഉേപ ാക്താക്കൾക്ക് ഇനിപ്പറയുന്നവ തിരളഞ്ഞടുക്കാനുള്ള ഓപ്‌ഷൻഉണ്ടായിരിക്കുും 
കോലയളവ്: കുറഞ്ഞത് 7 ദിവേും മുതൽ (ഡിജിബാങ്ക് ളമാദബൽ/ഇൻറർളനറ്റ് ബാങ്കിുംഗ് 
പ്ലാറ്റ് പഫാും വഴി ബുക്ക് ളചയ്യുന്ന നിപേേങ്ങൾക്ക്, ഏറ്റവുും കുറഞ്ഞ കാലാവധി 90 
ദിവേമാണ്. കുറഞ്ഞ കാലാവധിയ്ക്ക്കായി ഉേപ ാക്താവിന് പ്ബാഞ്ച് വഴി ളഡപപ്പാേിറ്റ് 
ബുക്ക് ളചയ്യാും)  
തുക: അപേോ പഫാമിൽ നിർവചിച്ചിരിക്കുന്ന ഏറ്റവുും കുറഞ്ഞ തുകയിൽ നിന്ന് 
ആരും ിക്കുന്നു  
പലിശ: പകാപൗണ്ടിുംഗ് േലിശ/ലെിതമായ േലിശ/ദപ്തമാേ പേ-ഔട്ട് അളലെങ്കിൽ പ്േതിമാേ 
പേ-ഔട്ട് 
കോലോവധി: മുതലുും േലിശയുും േവയപമവ േുതുക്കൽ(േവയും േുതുക്കൽ), മുതലിൻളറ 
മാപ്തും േവയപമവ േുതുക്കൽകൂടാളത ലിങ്ക് ളചയ്ക്ത ബാങ്ക് അക്കൗണ്ടിപലക്ക് ളപ്കഡിറ്റ് 
ളചയ്ക്ത േലിശ/ലിങ്ക് ളചയ്ക്ത അക്കൗണ്ടിപലക്ക് ളപ്കഡിറ്റ് ളചയ്ക്ത മുഴുവൻതുകയുും 
(പ്േിൻേിപ്പലുും േലിശയുും ഉൾളപ്പളട)/ഇഷയൂ ഡിമാൻഡ് പ്ഡാഫ്റ്റ്/NEFT വഴിയുള്ള 
ഇലകപപ്ടാണിക േണമടയ്ക്ക്കൽ/ RTGS/IMPS/UPI (ഡിജിബാങ്ക് ളമാദബൽ ബാങ്കിുംഗ് പ്ലാറ്റ് പഫാും 
വഴി ബുക്ക് ളചയ്ക്ത സ്ഥിര നിപേേങ്ങൾക്ക് ബാധകമലെ). 
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മുകെിൽേൂചിപ്പിച്ച വിശാലമായ വി ാഗങ്ങൾക്കുള്ളിൽ, നിർേിഷ്ട കസ്റ്റമർ 
ളേഗ്ളമൻറുകൾക്കായി തിരിളച്ചടുക്കാൻകഴിയാത്ത നിപേേങ്ങൾ, ളബഞ്ച്മാർക്ക് ലിങ്ക്ഡ് 
പലാട്ടിുംഗ് പററ്റ് ളഡപപ്പാേിറ്റുകൾ തുടങ്ങിയ പ്േപതയക േവിപശഷതകെുള്ള വിവിധ 
ഉൽപ്പന്നങ്ങൾബാങ്ക് അവതരിപ്പിപച്ചക്കാും. 
 
2.6 റിക്കറിംഗ്‌ ടെക്ഷപ്പോസിറ്റ് (ആവർത്ത്ന നിക്ഷേപം) - ഒരു നിശ്ചിത വരുമാന നിരക്കിനായി 
പ്േതിമാേും ഒരു നിശ്ചിത തുക നിപേേിക്കാൻ ആപ്ഗഹിക്കുന്ന വയക്തികൾക്ക് 
പവണ്ടിയുള്ളതാണ്. ളമചയൂരിറ്റി/പ്േീ-പക്ലാഷർതീയതിയിൽ, ഉേപ ാക്താവിന് മുതൽ തുകയുും 
ആ കാലയെവിൽ പനടിയ േലിശയുും ല ിക്കുും. 
 
2.7 ഗ്പവോസി ഇന്ത്യക്കോർക്കും ഇന്ത്യൻവംശജരോയ വയക്തികൾക്കും (PIO) സംബന്ധിക്കുന്ന 
നിക്ഷേപങ്ങൾ- ബാങ്ക് FCNR (B) നിപേേങ്ങൾ, NRE നിപേേങ്ങൾ, NRO 
നിപേേങ്ങൾഎന്നിവ പ്േവാേികൾക്കുും (NRI), ഇന്ത്യൻവുംശജരായ വയക്തികൾക്കുും (PIO) 
പവണ്ടി വാഗ്ദാനും ളചയ്യുന്നു. 
 

o NRE/NRO നിപേേങ്ങൾക്ക്, ഇതിപനാ് താരതമയളപ്പടുത്താവുന്ന ളഡാമസ്റ്റിക റുപ്പീ 
പടും ളഡപപ്പാേിറ്റുകൾക്കായി ബാങ്കു കൾ വാഗ്ദാനും ളചയ്യുന്ന േലിശ 
നിരക്കുകപെക്കാൾ ഉയർന്ന നിരക്കുകൾ ഉണ്ടാകിലെ. 

• ബാങ്കിൻടെ േവന്ത്ും സ്റ്റാഫ് അളലെങ്കിൽ മുതിർന്ന േൗരന്മാർ (ആളരങ്കിലുും 
ഉളണ്ടങ്കിൽ) എന്നിവർക്ക് ബാങ്ക് തീരുമാനിക്കുന്ന നിപേേങ്ങൾക്കായുള്ള അധിക 
േലിശ നിരക്കിൻടെ ആനുകൂലയും NRE, NRO നിപേേങ്ങൾക്ക് ല യമാകിലെ. 

• ഈ നയും DBS ബാങ്ക് ഇന്ത്യ ലിമിറ്റഡ് വാഗ്ദാനും ളചയ്യുന്ന നിപേേങ്ങൾക്ക് 
മാപ്തപമ ബാധകമാകൂ. 

 
അനുവദനീയമായ ളഡബിറ്റ്/ളപ്കഡിറ്റുകൾ, നിപേേങ്ങെുളട കാലയെവ്, നിപേേങ്ങെുളട 
േലിശ നിരക്ക്, കാലാവധിളയത്താളതയുള്ള േിൻവലിക്കൽ, റേിഡൻറ് സ്റ്റാറ്റസ് 
മാറുപപാൾ റേിഡൻ്്റിപലക്കുള്ള േരിവർത്തനും, അക്കൗണ്ടിൻടെ പ്േവർത്തനങ്ങൾ, 
പനാമിപനഷൻ േൗകരയും, മരണളപ്പട്ട വയക്തിയുളട അക്കൗണ്ടിൻടെ പ്േവർത്തനങ്ങൾ 
മുതലായവ RBIയുളട പ്േധാന നിർപേശങ്ങൾ അനുേരിച്ചായിരിക്കുും. 
 
FCNR (B) സ്കീമിന് കീഴിലുള്ള പടും ളഡപപ്പാേിറ്റുകെുളട േലിശ നിരക്ക് ഇനിപ്പറയുന്ന 
ഒപന്നാ അതിലധികപമാ കാരണങ്ങൊൽ മാപ്തും വയതയാേളപ്പടുന്നു: 
 
• നിപേേ കാലയെവ്: FCNR (B) സ്കീമിന് കീഴിലുള്ള പടും ളഡപപ്പാേിറ്റുകെുളട 

ളമചയൂരിറ്റി കാലയെവ് ഇനിപ്പറയുന്നതാണ്:  

o ഒരു വർഷവുും അതിൽകൂടുതലുും എന്നാൽ രണ്ട് വർഷത്തിൽ താളഴ  
o രണ്ട് വർഷവുും അതിൽ കൂടുതലുും എന്നാൽ മൂന്ന് വർഷത്തിൽ കുറവ് 
o മൂന്ന് വർഷവുും അതിനു മുകെിലുും എന്നാൽ നാല് വർഷത്തിൽ കുറവ് 
o നാല് വർഷവുും അതിന് മുകെിലുും എന്നാൽ അഞ്ച് വർഷത്തിൽ താളഴ 
o അഞ്ച് വർഷും മാപ്തും 

• നിപേേങ്ങെുളട അെവ്: DBS അതിൻടെ വിപവചനാധികാരത്തിൽ, വയതയസ്ത േലിശ 
നിരക്കുകൾ വാഗ്ദാനും ളചയ്യുന്ന കറൻേി തിരിച്ചുള്ള ഏറ്റവുും കുറഞ്ഞ അെവ് 
തീരുമാനിക്കുന്നു  

• FCNR (B) നിപേേങ്ങൾക്കുള്ള േലിശ പേയ്ക്ളമൻറുകൾ രണ്ട് ദശാുംശ സ്ഥാനങ്ങെിപലക്ക് 
ചുരുക്കിയിരിക്കുന്നു. 

 
േലിശ നിരക്കുകെുളട േരിധി നിരക്കുകൾകാലാകാലങ്ങെിൽനിലവിലുള്ള ളറഗുപലറ്ററി 
മാർഗ്ഗനിർപേശങ്ങെുളട അടിസ്ഥാനത്തിലായിരിക്കുും. 
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2.8 റസിെൻറ് ക്ഷഫോറിൻകറൻസി അക്കൗണ്ട് സ്കീം - സ്ഥിരമായി ഇന്ത്യയിപലക്ക് മടങ്ങുന്ന 
ഇന്ത്യയിൽസ്ഥിര താമേമിലൊത്തവർ/PIOകൾഎന്നിവർക്ക് അവരുളട സ്റ്റാറ്റസ് പനാൺ- 
റേിഡൻറ് എന്നതിൽനിന്ന് റേിഡൻറിപലക്ക് മാറുന്നതിനാൽ RFC നിപേേങ്ങൾ 
ബാധകമാണ്. അേറ്റ് ആൻഡ് ലയബിലിറ്റീസ് കമ്മിറ്റി (ALCO) അുംഗീകരിച്ച 
നിപേേങ്ങെുളട േലിശ നിരക്കിന് അനുേൃതമായി, റേിഡൻറ് പഫാറിൻകറൻേി 
അക്കൗണ്ട് സ്കീമിന് കീഴിൽ (പയാഗയതയുളണ്ടങ്കിൽ) േവീകരിച്ചപതാ േുതുക്കിയപതാ ആയ 
േണത്തിനായുള്ള നിപേേങ്ങെുളട േലിശ ബാങ്ക് നിർണ്ണയിക്കുും. പനാൺ-ളറേിഡൻറ് 
എകസ്പറ്റണൽ(NRE) അക്കൗണ്ടിളലയുും കൂടാളത/അളലെങ്കിൽപഫാറിൻകറൻേി പനാൺ-
റേിഡൻറ് ബാങ്ക് [FCNR(B)] അക്കൗണ്ടിളലയുും ബാക്കി തുക റേിഡൻഷയൽ 
ആയിരിക്കുപപാൾ അക്കൗണ്ട് ഉടമയുളട താല്േരയപത്താളട (പയാഗയതയുളണ്ടങ്കിൽ) RFC 
അക്കൗണ്ടിപലക്ക് ളപ്കഡിറ്റ് ളചയ്യാവുന്നതാണ്. പ്േവാേി ഇന്ത്യക്കാരൻടെ (എൻആർഐ) 
സ്റ്റാറ്റസ് ഒരു ഇന്ത്യയിൽസ്ഥിര താമേമുള്ള ഒരു വയക്തിയുപടതായി മാറുന്നു. 
 
2.9 ക്ഷെം ടെക്ഷപ്പോസിറ്റിന് എതിരോയ ഓവർഗ്െോഫ്റ്റ്റ്/ടെക്ഷപ്പോസിറ്റ് ക്ഷലോൺ - ഉേപ ാക്താവിന് 
ആവശയമായ പരഖകൾ നൽകിയതിന് പശഷും നിപേേകനു യഥാവിധി നടപ്പിലുള്ള ഒരു പടും 
ഡിപപ്പാേിറ്റിപന്മൽ ഓവർപ്ഡാഫ്റ്റ് േൗകരയും/നിപേേ വായ്ക്േ എന്നിവയ്ക്ക്കായി 
അ യർത്ഥിക്കാവുന്നതാണ്. ROI,, കാലയെവ് മുതലായവയുമായി ബന്ധളപ്പട്ട മാർഗ്ഗനിർപേശങ്ങൾ 
ബാങ്ക് തീരുമാനിക്കുും, അത് കാലാകാലങ്ങെിൽ േുറളപ്പടുവിക്കുന്ന ളറഗുപലറ്ററി 
മാർഗ്ഗനിർപേശങ്ങെുും ബാങ്കിൻടെ ളപ്കഡിറ്റ് നയവുും അനുേരിച്ചായിരിക്കുും. ളഡപപ്പാേിറ്റ് 
ളമചയൂരിറ്റി വരുമാനും, പനടിളയടുത്ത/ ളഡബിറ്റ് ളചയ്ക്ത േലിശ േഹിതും ല ിച്ച പലാണിൻടെ 
കീഴിലുള്ള ബാധയത നിറപവറ്റാൻമാപ്തും േരയാപ്‌തമാളണങ്കിൽ, നിപേേകളന അറിയിച്ചുളകാണ്ട,് 
നിപേേവുും നിപേേ വായ്ക്േയുും റോക്കാനുും തിരിളക അടയ്ക്ക്കാൻ ആവശയളപ്പടാനുമുള്ള 
അവകാശും ബാങ്കിന് വിനിപയാഗിക്കാും. 
 
3. പലിശ - കാലാകാലങ്ങെിൽ റിേർവ് ബാങ്ക് ഓഫ് ഇന്ത്യ േുറളപ്പടുവിക്കുന്ന ളോതു 
മാർഗ്ഗനിർപേശങ്ങൾക്ക് അനുേരിച്ച് ബാങ്ക് പടും ളഡപപ്പാേിറ്റ് േലിശ നിരക്ക് 
തീരുമാനിക്കുന്നു. ളറഗുപലറ്റർ അനുവദിക്കുന്ന ഉേപ ാക്തൃ വി ാഗങ്ങൾക്ക്, DBS 
സ്റ്റാഫുകൾക്കുും മുതിർന്ന േൗരന്മാർക്കുും ഉൾപ്പളട എന്നാൽ അവർക്ക് മാപ്തമായി 
േരിമിതളപ്പടുത്താളത, ബാങ്ക്, കാലാകാലങ്ങെിൽ േവന്ത്ും വിപവചനാധികാരത്തിൽ, 
ോധാരണ നിരക്കിൽ കൂടുതലായി എന്നാൽ പ്േതിവർഷും ഒരു ശതമാനത്തിൽ കൂടാത്ത 
അധിക നിരക്കിൽ േലിശ അനുവദിപച്ചക്കാും. ഇത് റാക്ക് പററ്റ് ഫികേഡ് 
ഡിപപ്പാേിറ്റുകൾക്കുും റിക്കറിുംഗ് ളഡപപ്പാേിറ്റുകൾക്കുും മാപ്തപമ ബാധകമാകൂ. 
 
പടും ളഡപപ്പാേിറ്റുകെുളട േലിശ ദപ്തമാേ ഇടപവെകെിപലാ നിലവിലുള്ള 
മാർഗ്ഗനിർപേശങ്ങൾക്കനുേരിപച്ചാ കണക്കാക്കുകയുും നിപേേങ്ങെുളട കാലയെവിളന 
ആപ്ശയിച്ച് ബാങ്ക് തീരുമാനിക്കുന്ന നിരക്കിൽ നൽകുകയുും ളചയ്യുും. 
 
പ്േതിമാേ നിപേേ സ്കീമിൻടെ കാരയത്തിൽ, േലിശ ദപ്തമാേപത്തക്ക് കണക്കാക്കുകയുും 
ഡിസ്കൗണ്ട് മൂലയത്തിൽ പ്േതിമാേമായി നൽകുകയുും ളചയ്യുും. േലിശ പേയ്ക്ളമൻറുകൾ 
അടുത്തുള്ള േൂർണ്ണ േുംഖയയിപലക്ക് ളറൗണ്ട് ഓഫ് ളചയ്ക്തിരിക്കുന്നു. 
 
ബുക്കിുംഗ് കഴിഞ്ഞ് 7 ദിവേത്തിനുള്ളിൽ നിപേേും കാലാവധിളയത്താളത േിൻവലിച്ചാൽ 
േലിശ നൽകിലെ. 
 
അുംഗ ബാങ്കുകൾ ഏകീകൃതമായി േവീകരിക്കുന്നതിനായി ഇന്ത്യൻബാങ്ക്സ് 
അപോേിപയഷൻ (IBA) പകാഡ് പഫാർ ബാങ്കിുംഗ് പ്ോകടീസ് േുറളപ്പടുവിച്ചീട്ടുണ്ട്. 
ഉേപ ാക്താക്കെുമായുള്ള ഇടോടുകെിൽഅുംഗ ബാങ്കുകൾോലിപക്കണ്ട മിനിമും 
മാനദണ്ഡങ്ങൾ സ്ഥാേിച്ച് നലെ ബാങ്കിുംഗ് രീതികൾ പപ്ോത്സാഹിപ്പിക്കാനാണ് ഈ 
ളേരുമാറ്റ ചട്ടും ഉപേശിക്കുന്നത്. 
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ആ യന്ത്ര പടും ളഡപപ്പാേിറ്റിൻടെ േലിശ കണക്കാക്കുപപാൾ, മൂന്ന് മാേത്തിൽ 
താളഴയുള്ള നിപേേങ്ങൾക്ക് അളലെങ്കിൽ ോദ വാർഷിക കാലയെവ് 
േൂർത്തിയാകാത്തിടത്ത്, യഥാർത്ഥ ദിവേങ്ങെുളട എണ്ണത്തിന് ആനുോതികമായി േലിശ 
നൽകണളമന്ന് IBA നിർപേശിച്ചിട്ടുണ്ട്. നിപേേങ്ങൾക്ക് മുകെിൽ േൂചിപ്പിച്ച േലിശ 
കണക്കാക്കൽ രീതി ബാങ്ക് േിന്ത്ുടരുന്നു. ഉദാഹരണും: നിപേേും 7 മാേളത്ത 
കാലാവധിയാളണങ്കിൽ, 2 ോദ വർഷപത്തയ്ക്ക്ക് േലിശ നൽകുും, ബാക്കിയുള്ള േലിശ 
ദിവേങ്ങെുളട എണ്ണളത്ത അടിസ്ഥാനമാക്കി നൽകുും. 
 
ഈ രീതിയിൽകണക്കാക്കുന്നതിനായി, ഒരു വർഷത്തിളല ദിവേങ്ങെുളട എണ്ണും ഒരു 
അധിവർഷത്തിൽ 366 ദിവേമായുും മറ്റ് വർഷങ്ങെിൽ 365 ദിവേമായുും കണക്കാക്കുും. 
 
േലിശ തുകകൾ/നികുതി ബാധയത കണക്കാക്കുപപാൾ ഒരു CIF-ന് കീഴിൽ എലൊ 
ശാഖകെിലുും ഉള്ള എലൊ FDകെുും ബാങ്ക് േരിഗണിക്കുന്നു. 
 
ബാങ്ക് എലൊയ്ക്പപ്പാഴുും അതിന്ളറ ഉേപ ാക്താക്കെിൽ നിന്ന് പടും ളഡപപ്പാേിറ്റ് ളമചയൂരിറ്റി 
കാലയെവ് േുംബന്ധിച്ചുള്ള നിർപേശങ്ങൾ േവീകരിക്കുന്നു, അതിൻടെ അ ാവത്തിപലാ 
അളലെങ്കിൽ നിപേേങ്ങൾ കാലഹരണളപ്പട്ടാപലാ, നിലവിലുള്ള ളറഗുപലറ്ററി 
മാർഗ്ഗനിർപേശങ്ങൾ അനുേരിച്ച് പേവിുംഗ്സ് അക്കൗണ്ടിന് ബാധകമായ േലിശ നിരക്ക് 
േരിഗണിക്കുന്നതാണ്. 
 
ഇന്ത്യൻബാങ്ക്സ് അപോേിപയഷൻനിർപേശിച്ചിട്ടുള്ള പഫാർമുപലറ്റിനുും 
കൺളവൻഷനുകൾക്കുും അനുേൃതമായി ബാങ്ക് പടും ളഡപപ്പാേിറ്റുകെുളട േലിശ 
കണക്കാക്കുന്നു. 
 
"ബൾക്ക് ളഡപപ്പാേിറ്റ്" എന്ന േദും േിുംഗിൾ റുപ്പീ പടും ളഡപപ്പാേിറ്റുകൾക്ക്/2 പകാടി 
രൂേയുളട (തത്തുലയമായ വിപദശ കറൻേി തുക) FCNR (B) നിപേേങ്ങൾക്ക് 
ഉേപയാഗിക്കുും. ബൾക്ക് ളഡപപ്പാേിറ്റുകൾക്ക് േമാനമായ ഒപര ളമചയൂരിറ്റി തുകയുള്ള 
മറ്റ് നിപേേങ്ങളെക്കാൾ ബാങ്കിന് വയതയസ്ത േലിശ നിരക്കുകൾ വാഗ്ദാനും ളചയ്യാൻ 
കഴിയുും. 2 പകാടി രൂേയിൽ താളഴയുള്ള നിപേേങ്ങൾക്ക്, േമാനമായ നിരക്ക് അതായത്, 
ഒപര ളമചയൂരിറ്റി തുകയ്ക്ക്കുള്ള കാർഡ് നിരക്കുകൾ ബാധകമാകുും. റുപ്പീ പടും 
നിപേേങ്ങെിൽ ആ യന്ത്ര പടും നിപേേങ്ങെുും NRO, NRE അക്കൗണ്ടുകൾക്ക് കീഴിലുള്ള 
പടും നിപേേങ്ങെുും ഉൾളപ്പടുും. 
 
2 പകാടി രൂേയിൽതാളഴയുള്ള നിപേേങ്ങെുളട കാർഡ് നിരക്കുകൾ ആനുകാലിക 
അടിസ്ഥാനത്തിൽ അവപലാകനും ളചയ്യുകയുും ആവശയമായ മാറ്റങ്ങൾ വരുത്താൻ ALCO-
യ്ക്ക്ക് ശുോർശ ളചയ്യുകയുും ളചയ്യുും. ബൾക്ക് ളഡപപ്പാേിറ്റുകൾക്കുള്ള വയതയസ്ത 
നിരക്കുകൾ ആസ്തി/ബാധയത ആവശയകതകെുളട അടിസ്ഥാനത്തിലാണ് നിർണ്ണയിക്കുന്നത്, 
േമാനമായ തുകയുളടയുും കാലാവധിയുളടയുും നിപേേങ്ങൾക്ക് അപത നിരക്കുകൾ 
ബാധകമാണ്. 
 
നിപേേങ്ങെുളട േലിശ നിരക്ക് പ്ബാഞ്ച് േരിേരത്ത് വയക്തമായി പ്േദർശിപ്പിക്കുും. 
ളഡപപ്പാേിറ്റ് സ്കീമുകളെയുും മറ്റ് അനുബന്ധ പേവനങ്ങളെയുും േുംബന്ധിച്ച 
എളന്ത്ങ്കിലുും മാറ്റങ്ങൾ ഉളണ്ടങ്കിൽ അത് പ്ബാഞ്ച് േരിേരത്തുും ബാങ്കിൻടെ 
ളവബ്‌ദേറ്റിലുും വയക്തമായി പ്േദർശിപ്പിച്ചുളകാണ്ട് മുൻകൂട്ടി അറിയിപക്കണ്ടതാണ്. 
 
ഒരു NRE അക്കൗണ്ട് ഉടമ, ഇന്ത്യയിപലക്ക് മടങ്ങിയ ഉടൻ, NRE പടും ളഡപപ്പാേിറ്റ് 
റേിഡൻറ് പഫാറിൻകറൻേി അക്കൗണ്ടിപലക്ക് (RFC) മാറ്റാൻ അ യർത്ഥിക്കുന്നുളവങ്കിൽ, 
േലിശ ഇനിപ്പറയുന്ന രീതിയിൽ നൽകുന്നതാണ്: 
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i) NRE ളഡപപ്പാേിറ്റ് ചുരുങ്ങിയത് ഒരു വർഷപത്തക്ക് നിഷ്പ്കിയമായ 

രീതിയിലാളണങ്കിൽ, RFC അക്കൗണ്ടുകെിൽേൂേിച്ചിരിക്കുന്ന പേവിുംഗ്സ് 
നിപേേങ്ങൾക്ക് നൽപകണ്ട നിരക്കിൽ കവിയാത്ത നിരക്കുകെിൽ േലിശ 
നൽകളപ്പടുും, ഇന്ത്യയിപലക്ക് മടങ്ങിയ ഉടൻ ഉടമ NRE അക്കൗണ്ട് വഴിയാണ് 
അത്തരളമാരു േരിവർത്തനത്തിനുള്ള അ യർത്ഥന നടത്തുന്നത്.  

ii) മളറ്റലൊ ോഹചരയങ്ങെിലുും, ഉടപടിയിൽ േരാമർശിച്ച നിരക്കിൽ േലിശ 
നൽകണും. 

 
അവധി ദിവേങ്ങെിൽ കാലാവധി േൂർത്തിയാകുന്ന നിപേേങ്ങൾ അടുത്ത പ്േവൃത്തി 
ദിവേും േവയപമവ േകവത (ളമചയൂരിറ്റി) പ്ോേിക്കുകയുും പ്ോരും  ളഡപപ്പാേിറ്റ് 
ബുക്കിുംഗിൻടെ നിരക്കിൽ ഉേപ ാക്താവിനു കൂടുതൽ ദിവേപത്തക്ക്/ദിവേങ്ങൾക്ക് 
േലിശയിനത്തിൽ വരുമാനും പനടുകയുും ളചയ്യുും. 
 
നിപേേും നടത്തുന്ന േമയത്ത്, ഉേപ ാക്താക്കൾക്ക് ളഡപപ്പാേിറ്റ് അക്കൗണ്ട് പക്ലാസ് 
ളചയ്യുന്നതിളനക്കുറിപച്ചാ കാലാവധി േൂർത്തിയാകുന്ന തീയതിയിൽ കൂടുതൽ 
കാലയെവിപലക്ക് നിപേേും േുതുക്കുന്നതിളനക്കുറിപച്ചാ നിർപേശങ്ങൾനൽകാും. 
 
പടും ഡിപപ്പാേിറ്റുകൾക്കായി ളമചയൂരിറ്റി നിർപേശങ്ങൾ ഇലൊത്ത ോഹചരയത്തിൽ, 
വയക്തിഗത/HUF/പ്ടസ്റ്റ്/ളോദേറ്റിയുളട കാരയത്തിൽ, DBS ബാങ്ക് ഇന്ത്യ ലിമിറ്റഡ് 
കാലാവധി േൂർത്തിയാകുന്ന തീയതി േുംബന്ധിച്ച് നിപേേകളന മുൻകൂട്ടി 
അറിയിക്കുകയുും ബാങ്ക് യഥാർത്ഥ നിപേേും അപത കാലയെവിപലക്ക്, നിലവിലുള്ള 
േലിശ നിരക്കിൽ േുതുക്കി നിപേേിക്കുകയുും ളചയ്യുും. ഇതര വയക്തികൾക്ക്, 
ളമചയൂരിറ്റി പനടിയതിനു പശഷമുള്ള വരുമാനും ളകാണ്ട് ബാങ്ക് ഉേപ ാക്താവിൻടെ 
പേവിുംഗ്സ്/കറൻറ് അക്കൗണ്ടിപലക്ക് ളപ്കഡിറ്റ് ളചയ്യുും. ഒരു ഉേപ ാക്താവിന് 
ഞങ്ങെുളട േക്കൽപേവിുംഗ്സ്/കറൻറ് അക്കൗണ്ട് ഇലൊത്ത ോഹചരയത്തിൽ, 
ളമചയൂരിറ്റി നിർപേശങ്ങെിൽ നൽകിയിരിക്കുന്നത് പോളല ളമചയൂരിറ്റി തുക 
ഉേപ ാക്താവിൻടെ ബാങ്ക് അക്കൗണ്ടിപലക്ക് അയയ്ക്ക്കുും, അലൊത്തേേും 
ഉേപ ാക്താവിൽനിന്നുള്ള കൂടുതൽ നിർപേശങ്ങൾ കിട്ടുന്നതുവളര ഞങ്ങൾ ളമചയൂരിറ്റി 
വരുമാനും ബാങ്കിന്ളറ േക്കൽ േൂേിക്കുും. കാലാകാലങ്ങെിൽ നിയമേരമായി 
നിയപ്ന്ത്ിക്കളപ്പടുന്ന അത്തരും കാലഹരണളപ്പട്ട നിപേേങ്ങെുളട േലിശയുും ഉചിതമായ 
രീതിയിൽ നൽകുന്നതാണ്. 
 
ഒരു വയക്തിയുളട ദകവശമുള്ള എലൊ പടും ളഡപപ്പാേിറ്റുകെിലുും അടച്ചപതാ/ 
അടയ്ക്പക്കണ്ടപതാ ആയ ളമാത്തും േലിശ ആദായനികുതി നിയമത്തിനുും CBDT (ളേൻപ്ടൽ 
പബാർഡ് ഓഫ് ഡയറക് ടാകപേഷൻ) കാലാകാലങ്ങെിൽേുറളപ്പടുവിച്ച 
മാർഗ്ഗനിർപേശങ്ങൾക്കു കീഴിലുും വയക്തമാക്കിയ തുകപയക്കാൾ കൂടുതലാളണങ്കിൽ 
പപ്ോതസ്സിൽ നികുതി കുറയ്ക്ക്കാൻ (ടാകസ് ഡിഡകറ്റഡ് പ്ഫും പോഴ്സ് അഥവാ TDS) 
ബാങ്കിന് നിയമേരമായ ബാധയതയുണ്ട്. ദപ്തമാേ അടിസ്ഥാനത്തിൽനികുതി 
കുറയ്ക്ക്കുന്നതിന് ബാങ്ക് നികുതി കിഴിവ് േർട്ടിഫിക്കറ്റ് (TDS േർട്ടിഫിക്കറ്റ്) നൽകുും. 
ചട്ടങ്ങൾ പ്േകാരമുള്ള TDS നിരക്കുകൾ കാലാകാലങ്ങെിൽ ബാധകമായിരിക്കുും. 
നിപേേകന്, TDS-ൽനിന്ന് ഒഴിവാക്കലിന് അർഹതയുളണ്ടങ്കിൽ, എലൊ ോപത്തിക 
വർഷത്തിൻടെയുും തുടക്കത്തിൽ 15G/H പഫാമിൽ ഒരു ഡിക്ലപറഷൻ 
േമർപ്പിക്കാവുന്നതാണ്.  
 
FCNR(B) നിക്ഷേപങ്ങൾക്കുള്ള പലിശ ക്ഷപഔട്ട്: 
 
(a) സ്കീമിന് കീഴിൽ േവീകരിച്ച നിപേേങ്ങെുളട േലിശ കണക്കാക്കുന്നത് 360 
ദിവേമുള്ള ഒരു വർഷത്തിൻടെ അടിസ്ഥാനത്തിലാണ്. 
(b) േലിശ കണക്കാക്കി അവ 180 ദിവേളത്ത ഇടപവെകെിൽ നൽകുകയുും അതിനുപശഷും 
പശഷിക്കുന്ന യഥാർത്ഥ ദിവേങ്ങെിപലക്ക് കണക്കാക്കി നൽകുകയുും ളചയ്യുന്നു.  
എന്നാൽ, കാലാവധി േൂർത്തിയാകുപപാൾ േലിശ പകാപൗണ്ടിുംഗ് പ്ോബലയപത്താളട 
േവീകരിക്കുന്നതിനുള്ള ഓപ്‌ഷൻ നിപേേകനിൽ നിേിപ്‌തമായിരിക്കുും. 
  



 

പേജ് 10 ഓഫ് 19 
 

 
സ്ഥിരമായ താമേത്തിനായി ഇന്ത്യയിപലക്ക് മടങ്ങുന്ന ഇന്ത്യൻ േൗരതവമുള്ള/വുംശജരുളട 
FCNR (B) നിപേേങ്ങൾ ഇനിപ്പറയുന്ന വയവസ്ഥകൾക്ക് വിപധയമായി ഉടപടിയിൽ 
േൂചിപ്പിച്ചിരിക്കുന്ന േലിശ നിരക്കിൽ കാലാവധി േൂർത്തിയാകുന്നതുവളര തുടരുും: 

a) FCNR (B) നിപേേങ്ങൾക്ക് ബാധകമായ േലിശ നിരക്ക് തുടരുും. 
b) അക്കൗണ്ട് ഉടമ ഇന്ത്യയിപലക്ക് മടങ്ങിയ മടങ്ങിയ തീയതി മുതൽ 

അത്തരത്തിലുള്ള നിപേേങ്ങൾ റേിഡൻറ് ളഡപപ്പാേിറ്റുകൊയി 
കണക്കാക്കുും. 

c) അത്തരും FCNR (B) നിപേേങ്ങെുളട കാലാവധിളയത്താതുള്ള േിൻവലിക്കൽ 
ഈ സ്കീമിന്ളറ ശിോ വയവസ്ഥകൾക്ക് വിപധയമായിരിക്കുും 

d) കാലാവധി േൂർത്തിയാകുപപാൾ FCNR (B) നിപേേങ്ങൾ റേിഡൻറ് റുപ്പി 
ളഡപപ്പാേിറ്റ് അക്കൗണ്ട് അളലെങ്കിൽ അക്കൗണ്ട് ഉടമയുളട തിരളഞ്ഞടുപ്പ് 
അനുേരിച്ച് RFC അക്കൗണ്ട് (പയാഗയതയുളണ്ടങ്കിൽ) ആക്കി മാറ്റുന്നതാണ്.  

 
നിലവിലുള്ള മാർഗ്ഗനിർപേശങ്ങൾ അനുേരിച്ച് FCNR (B) നിപേേങ്ങൾ േുതുക്കുന്ന 
േമയത്തുള്ള േലിശ ബാങ്ക് കണക്കാക്കുന്നതാണ്. 
 
4. ക്ഷെം ടെക്ഷപ്പോസിറ്റിൻടെ കോലോവധിടയത്ത്ോടതയുള്ള പിൻവലിക്കൽ - ബാങ്ക് അതിൻളറ 
വിപവചനാധികാരത്തിൽ പടും ളഡപപ്പാേിറ്റുകെുളട കാലാവധി േൂർത്തിയാകാളതയുള്ള 
േിൻവലിക്കൽ അനുവദിക്കുന്നതിനുള്ള അവകാശും നിലനിർത്തുന്നു. പേവിുംഗ്/കറൻറ് 
അക്കൗണ്ടുമായി ബന്ധിപ്പിച്ചിട്ടുള്ള പ്േപതയക സ്കീമിന് കീഴിൽ ളഡപപ്പാേിറ്റ് ബുക്ക് 
ളചയ്ക്താൽ മാപ്തപമ പടും നിപേേങ്ങെിൽ  ാഗികമായി േിൻവലിക്കാൻ ബാങ്ക് 
അനുവദിക്കൂകയുള്ളൂ. കാലാവധിളയത്താളതയുള്ള േിൻവലിക്കൽ 
അനുവദനീയമാളണങ്കിൽ, റിേർവ് ബാങ്ക് നിഷ്കർഷിച്ചിട്ടുള്ള കാലാകാലങ്ങെിൽ 
ളവബ്‌ദേറ്റിൽ അപ്‌പഡറ്റ് ളചയ്യുന്ന നിലവിലുള്ള വയവസ്ഥകൾക്കുും ബാങ്ക് 
േുറളപ്പടുവിച്ച മാർഗ്ഗനിർപേശങ്ങൾക്കുും അനുേൃതമായി നിപേേത്തിന് ബാധകമായ 
േലിശയുും േിഴയുും അനുവദിക്കാവുന്നതാണ്.  
 
ബാങ്ക്, എലൊ നിപേേകർക്കുും, പരഖാമൂലമുള്ള/ ഓൺദലൻ അ യർത്ഥന 
നൽകുകയാളണങ്കിൽ, കാലാവധി േൂർത്തിയാകുന്നതിന് മുപായി റേിഡൻറ് /NRO പടും 
നിപേേങ്ങെുും NRE/FCNR നിപേേങ്ങെുും േിൻവലിക്കാൻഅനുവദിക്കുും.  
 

• േമയളമത്തുന്നതിന് മുൻോയി േിൻവലിക്കളപ്പട്ട റേിഡൻറ്/ NRO പടും 
ഡിപപ്പാേിറ്റുകെുളട േലിശ, നിപേേും നടത്തുന്ന കാലയെവിപലക്ക് നിപേേും 
ആരും ിക്കുന്ന തീയതിയിളല നിലവിലുള്ള നിരക്കിൽ, ബാങ്ക് കാലാകാലങ്ങെിൽ 
തീരുമാനിക്കുന്ന ളേനാൽറ്റി ചാർജുകെിളല കിഴിവുകൾ നടത്തി ബാക്കി തുക 
നൽകുന്നതാണ് . 

• NRE/FCNR നിപേേങ്ങൾ ഒരു വർഷത്തിന് പശഷും കാലാവധിളയത്താതുള്ള 
േിൻവലിക്കൽ നടത്തുകയാളണങ്കിൽ മാപ്തപമ അതിനു േലിശ നൽകൂ. 
അങ്ങളനയുള്ള നിപേേും ദകവശും വച്ചിരിക്കുന്ന കാലയെവിപലക്ക്, 
നിപേേും ആരും ിക്കുന്ന തീയതിയിൽ നിലവിലുള്ള നിരക്കിൽ, ബാങ്ക് 
കാലാകാലങ്ങെിൽ തീരുമാനിക്കുന്ന ളേനാൽറ്റി ചാർജുകെുളട കിഴിവിന് 
വിപധയമായുള്ള തുക നൽകുന്നതാണ്  

• FCNR നിപേേത്തിന്, കാലാവധിളയത്താതുള്ള േിൻവലിക്കൽ മൂലമുണ്ടാകുന്ന 
എകസ്പചഞ്ച് നഷ്ടും, എളന്ത്ങ്കിലുും ഉളണ്ടങ്കിൽ അത് ഉേപ ാക്താവ് 
വഹിപക്കണ്ടതാണ്.  

• പടും ളഡപപ്പാേിറ്റ് അകാലത്തിൽ േിൻവലിക്കുകയാളണങ്കിൽ/ ളഡപപ്പാേിറ്റ് 
ബുക്കിുംഗ് കഴിഞ്ഞ് 7 ദിവേത്തിനുള്ളിൽ കപൊസ് ളചയ്യുകയാളണങ്കിൽ േലിശ 
നൽകിലെ. 

 
ഈ ളേനാൽറ്റി ചാർജ് ഘ്ടന (കാലാകാലങ്ങെിൽബാങ്ക് നിർവചിക്കുന്നത് പോളല) 
ബാധകമാണ് 

• വയക്തിഗതവുും വയക്തിഗതമലൊത്തതുമായ നിപേേങ്ങൾ 
• ഏളതങ്കിലുും തുകയുളട FCNR നിപേേങ്ങൾ.  



 

പേജ് 11 ഓഫ് 19 
 

 
അത്ത്രം ടപനോൽറ്റി ചോർജുകളിൽ വരുത്ത്ുന്ന മോറ്റങ്ങൾ അടലെങ്കിൽ കിഴിവുകൾ ബോങ്ക് 
നിർവചിച്ചിരിക്കുന്ന ഗ്പസക്തമോയ അനുമതികൾക്ക് വിക്ഷധയമോയിരിക്കും 
 
റേിഡൻറ് പഫാറിൻ കറൻേി (RFC) അക്കൗണ്ടിപലക്ക് േരിവർത്തനും ളചയ്യുന്നതിനായി 
NRE പടും ളഡപപ്പാേിറ്റുകൾ (FCNR ഉൾളപ്പളട) കാലാവധിളയത്താളത േിൻവലിക്കുന്ന 
ോഹചരയത്തിൽ, േിൻവലിക്കലിന് ബാങ്ക് ഒരു േിഴയുും ഈടാക്കിലെ.  
 
ബാങ്ക് അതിൻളറ വിപവചനാധികാരത്തിൽ FCNR നിപേേങ്ങെുളട 
കാലാവധിളയത്താതുള്ള േിൻവലിക്കലിനായി േവാപ്പ് ചാർജുകൾ ഈടാക്കുകയുും 
ളചയ്യാും. അടച്ച േലിശ അടയ്ക്പക്കണ്ടതിപനക്കാൾ കൂടുതലാളണങ്കിൽ, അധിക േലിശ 
നിപേേത്തിൻളറ വരുമാനത്തിൽനിന്ന് വീളണ്ടടുക്കുന്നതാണ്. എന്നിരുന്നാലുും, നിപേേ 
തീയതി മുതൽ 1 (ഒന്ന്) വർഷും അവോനിക്കുന്നതിന് മുപ് അളലെങ്കിൽ അത് 
േുതുക്കുന്നതിന് മുപ് NRE/FCNR നിപേേങ്ങൾ കാലാവധിളയത്താളത േിൻവലിച്ചാൽ 
േലിശ നൽകിലെ. എന്നിരുന്നാലുും, ബാങ്ക്, അതിൻളറ വിപവചനാധികാരത്തിൽ, നിപേേും 
നടത്തുന്ന േമയത്ത് ബാധകമായ നിബന്ധനകെുും വയവസ്ഥകെുും അനുേരിച്ച് 
വയക്തികെുും സ്ഥാേനങ്ങെുും ഹിന്ദു അവി ക്ത കുടുുംബങ്ങെുും ദകവശും വച്ചിരിക്കുന്ന 
ബൾക്ക് ളഡപപ്പാേിറ്റുകെുളട (2 പകാടിയുും അതിൽകൂടുതലുും) കാലാവധിളയത്താതുള്ള 
േിൻവലിക്കൽ അനുവദിക്കിലെ. 
 
മരണളപ്പട്ട നിപേേകരുളടപയാ പജായിൻറ് അക്കൗണ്ട് ഉടമകെുളടപയാ ളക്ലയിുംളമൻറിൽ 
നിന്നുള്ള അ യർത്ഥന പ്േകാരും പടും ളഡപപ്പാേിറ്റിൻളറ തുക വി ജിക്കുകയാളണങ്കിൽ, 
നിപേേത്തിൻളറ കാലാവധിയിലുും ളമാത്തത്തിലുള്ള തുകയിലുും എളന്ത്ങ്കിലുും മാറ്റും 
ഉൾളപ്പടുന്നിളലെങ്കിൽ പടും ഡിപപ്പാേിറ്റ് അകാലത്തിൽ േിൻവലിക്കുന്നതിന് േിഴ 
ഈടാക്കിലെ. 
 
5. െോക്സ് ക്ഷസവർ നിക്ഷേപങ്ങൾ 
• ഏത് തുകയ്ക്ക്കുമുള്ള ടാകസ് പേവർ പടും ളഡപപ്പാേിറ്റ് അഥവാ നികുതിയിെവ് 
നിപേേങ്ങെുും അഞ്ച് വർഷളത്തയ്ക്ക്കുള്ള നിശ്ചിത കാലയെവിപലക്കായിരിക്കുും.  
• ഒരു പടും ളഡപപ്പാേിറ്റുും അത് േവീകരിച്ച് അഞ്ച് വർഷും അവോനിക്കുന്നതിന് 
മുപ് എൻകയാഷ് ളചയ്യാൻോടിലെ 
• ടാകസ് പേവർ ളഡപപ്പാേിറ്റിപന്മൽ വായ്ക്േ നൽകിലെ.  
 
എന്നാൽ, അക്കൗണ്ട് ഉടമയുളട ആകസ്മികമായ മരണും േും വിക്കുകയാളണങ്കിൽ 
നൽകിയിരിക്കുന്ന അവകാശി (പനാമിനി) അളലെങ്കിൽ നിയമേരമായ അവകാശി 
അളലെങ്കിൽ ളക്ലയിും ളചയ്യാൻ അവകാശമുള്ളയാെുകൾ അളലെങ്കിൽ ഒരു പജായിൻറ് 
ളഡപപ്പാേിറ്റ് ആയിരുന്നുളവങ്കിൽ അതിജീവിക്കുന്ന അക്കൗണ്ട് ഉടമ എന്നിവർക്ക് 
കാലാവധി േൂർത്തിയാകുന്നതിന് മുപായി പടും ളഡപപ്പാേിറ്റ് എൻകയാഷ് ളചയ്യാൻ 
അർഹതയുണ്ട്. ഇതിനായി നിപേേും നടത്തിയ വയക്തിയുളട /ആദയ ഉടമയുളട 
മരണത്തിൻളറ ളതെിവ് േഹിതും പ്ബാഞ്ചിപലക്കുള്ള അപേേ നൽപകണ്ടതാണ്. 
 
6 ഗ്പോയപൂർത്ത്ിയോകോത്ത്വരുടെ അക്കൗണ്ട് - അക്കൗണ്ട് ഓപ്പണിുംഗ് േുംബന്ധിച്ച് 
വയക്തമാക്കിയിട്ടുള്ള നിർപദശങ്ങൾ അനുേരിച്ച് പ്ോയേൂർത്തിയാകാത്ത ഒരു വയക്തിയ്ക്ക്ക് 
പവണ്ടി അവരുളട രേകർത്താവിന് അളലെങ്കിൽ നിയമേരമായി നിയമിതനായ 
രേിതാവിന് ഒരു അക്കൗണ്ട് തുറക്കാനുും പ്േവർത്തിപ്പിക്കാനുും കഴിയുും.  
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പ്ോയേൂർത്തിയാകാത്തവർക്ക്, എന്നാൽ 10 വയസ്സ് തികയുകയുും വായിക്കാനുും 
എഴുതാനുും പ്ോപ്‌തിയുണ്ടാകുകയുും ളചയ്യുന്നവർക്ക്, അവർ ആപ്ഗഹിക്കുന്നുളവങ്കിൽ, 
േവതപ്ന്ത്മായി പേവിുംഗ്സ് അക്കൗണ്ടുകൾ തുറക്കാൻ അനുവാദമുണ്ട്, എന്നാൽഅത്തരും 
അക്കൗണ്ടുകൾക്ക് ളചക്ക്-ബുക്ക് നൽകുന്നതലെ. ളനറ്റ് ബാങ്കിുംഗുും (ോപത്തിപകതര 
ഇടോടുകൾക്കായി) ATM പ്േവർത്തനങ്ങെുള്ള ളഡബിറ്റ് കാർഡുും (േണും േിൻവലിക്കൽ, 
ബാലൻസ് അപനവഷണും, മിനി പസ്റ്ററ്റ്ളമൻറ്) എന്നിവ അനുവദിപച്ചക്കാും. 
പ്ോയേൂർത്തിയാകാത്തവർക്ക് ഓവർപ്ഡാഫ്റ്റ് േൗകരയപമാ വായ്ക്േപയാ അഡവാൻപോ 
നൽകിലെ. ഗവൺളമൻറ്/RBI മാർഗ്ഗനിർപേശങ്ങൾഅനുേരിച്ച് 
പ്ോയേൂർത്തിയാകാത്തവരുളട/രേിതാക്കെുള്ള പ്ോയേൂർത്തിയാകാത്തവരുളട 
അക്കൗണ്ടിൽ നിപേേങ്ങൾക്ക് നിയപ്ന്ത്ണങ്ങൾ ഉണ്ടായിരിക്കുും.  
 
രേിതാവിന്ളറ പമൽപനാട്ടത്തിൽ പ്ോയേൂർത്തിയാകാത്ത വയക്തിയ്ക്ക്കായി 
പ്േവർത്തിപ്പിക്കുന്ന അക്കൗണ്ട് േുംബന്ധിച്ചിടപത്താെും പ്ോയേൂർത്തിയാകാത്തയാൾക്ക്, 
18 വയസ്സ് തികയുപപാൾ, അക്കൗണ്ട് പ്േവർത്തിപ്പിക്കാനുള്ള രേിതാവിൻളറ അവകാശും 
ഇലൊതാകുും. അക്കൗണ്ടിളല ഏളതങ്കിലുും ബാലൻസ് പ്ോയേൂർത്തിയായ ഈ 
വയക്തിയുളട പ്േപതയക േവത്തായി കണക്കാക്കുും; നടേടിപ്കമങ്ങൾ േൂർത്തിയാക്കിയ 
പശഷും അക്കൗണ്ടിൽ നിന്ന് കൂടുതൽ േിൻവലിക്കലുകൾ യഥാർത്ഥ ഉടമയ്ക്ക്ക് (മുൻേളത്ത 
പ്ോയേൂർത്തിയാകാതിരുന്ന വയക്തി) മാപ്തും അനുവദിക്കുും. പ്ോയേൂർത്തിയാകാത്ത 
കുട്ടിപയാളടാപ്പും രേിതാവുും അടുത്തുള്ള പ്ബാഞ്ച് േന്ദർശിച്ച് ആവശയമായ KYC 
പരഖകൾ നൽകണും, അതായത്, ദമനർഅക്കൗണ്ട് ഒരു ോധാരണ അക്കൗണ്ടാക്കി 
മാറ്റുന്നതിന് KYC പോെിേി പ്േകാരും ഏറ്റവുും േുതിയ പഫാപട്ടായുും മാതൃക ഒപ്പുും 
േഹിതും ഐഡി പരഖകെുും വിലാേത്തിനായുള്ള ളതെിവുും നൽകണും. മുകെിൽ 
േൂചിപ്പിച്ചിട്ടുള്ള വസ്തുതകൾോലിക്കുന്നിലെ എങ്കിൽ, അത്തരത്തിലുള്ള 
ദമനർഅക്കൗണ്ടുകൾ േരിഗണിക്കുന്നതിനായി ബാങ്കിന് അതിൻളറ 
വിപവചനാധികാരത്തിൽ പ്േവർത്തിക്കാൻ അർഹതയുളണ്ടന്ന് ദയവായി 
ഉേപ ാക്താക്കൾ പ്ശദ്ധിപക്കണ്ടതാണ്.  
 
7 നിരേരരുടെ/ കോഴ്ച വവകലയമുള്ളവരുടെ അക്കൗണ്ട് - അടിസ്ഥാന ബാങ്കിുംഗ് പേവനങ്ങൾ 
വിേുലീകരിക്കുന്നതിൻടെ  ാഗമായി നിരേർക്ക് കറൻറ് അക്കൗണ്ടുകൾ ഒഴിളകയുള്ള 
നിപേേ അക്കൗണ്ടുകൾ ബാങ്കിൽ ആരും ിക്കാവുന്നതാണ്. നിപേേകനുും ബാങ്കിനുും 
അറിയാവുന്ന ഒരു ോേിപയാളടാപ്പും ഉേപ ാക്താവ് പനരിട്ട് ബാങ്കിൽ വന്നാൽ ഒരു 
അക്കൗണ്ട് ഓപ്പൺ ളചയ്യാവുന്നതാണ്. നിപേേ തുക/ േലിശ േിൻവലിക്കുകപയാ/ 
നിപേേിക്കുകപയാ ളചയ്യുന്ന േമയത്ത്, വയക്തിയുളട ഐഡൻറിറ്റി േരിപശാധിക്കാൻ 
ചുമതലയുള്ള ബാങ്ക് അുംഗീകൃത ഉപദയാഗസ്ഥൻളറ ോന്നിധയത്തിൽ അക്കൗണ്ട് ഉടമ 
അപേഹത്തിൻളറ / അവരുളട ളേരുവിരൽമുപ്ദപയാ വിരലടയാെപമാ േതിപക്കണ്ടതാണ്. 
 
നിരേരൻ/ കാഴ്ച ദവകലയമുള്ള വയക്തിയാളണങ്കിൽ അക്കൗണ്ടിളന നിയപ്ന്ത്ിക്കുന്ന 
നിബന്ധനകെുും വയവസ്ഥകെുും േഹിതും ഉൽപ്പന്നങ്ങെുും േവിപശഷതകെുും ബാങ്ക് 
ഉപദയാഗസ്ഥൻ വിശദീകരിക്കുും.  
 
അക്കൗണ്ട് തുറക്കുന്നതിനുള്ള എലൊ ഔേചാരിക നടേടികെുും ബാങ്കിൽതളന്ന 
നടക്കുന്നുളണ്ടന്ന് ഉറപ്പാക്കുും, അവ നടത്തുന്നതിനായി ഒരു പരഖയുും േുറളത്തടുക്കാൻ 
അനുവദിക്കിലെ. ഈ നിയമത്തിൽ ഏളതങ്കിലുും തരത്തിലുള്ള മാറ്റങ്ങൾ അളലെങ്കിൽ 
നീക്കുപോക്കുകൾ വരുപത്തണ്ടത് അതയാവശയമാളണങ്കിൽ, വിശദാുംശങ്ങൾ 
േരിപശാധിക്കുന്നതിനുും പഫാപട്ടായുും മറ്റ് പരഖകെുും േഹിതും േൂർണ്ണമായി േൂരിപ്പിച്ച 
അക്കൗണ്ട് ഓപ്പണിുംഗ് പഫാമുകൾ േവീകരിക്കുന്നതിന് ബാങ്ക് ഒരു അുംഗീകൃത 
ഉപദയാഗസ്ഥളന നിപയാഗിപച്ചക്കാും. 
 
8. ഗ്പോയമോയ അശക്തരോയവർ അടലെങ്കിൽ ഓട്ടിസം, ടസറിഗ്ബൽപോൾസി, ബുദ്ധിമോന്ദ്യം, 
മോനസികക്ഷരോരം, മോനസിക വവകലയങ്ങൾ എന്നിവ മൂലം ഭിന്ന ക്ഷശഷിക്കോരോയ വയക്തികളുടെ 
അക്കൗണ്ടിൻടെ ഗ്പവർത്ത്നം. 
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8.1 ക്ഷരോരികൾ/വൃദ്ധരോയവർ/ക്ഷശഷിയിലെോത്ത് ടപൻഷൻ ഇലെോത്ത് അക്കൗണ്ട് 
ഉെമകൾക്കുള്ള സൗകരയം -പരാഗികൾ/വൃദ്ധരായവർ/പശഷിയിലൊത്ത അക്കൗണ്ട് ഉടമകൾ 
എന്നിവർ ഇനിപ്പറയുന്ന വി ാഗങ്ങെിൽ ളേടുന്നു: 
 
• ഒരു ളചക്കിൽഒപ്പിടാൻകഴിയാത്തപ്ത അേുഖമുള്ള എന്നാൽ ബാങ്ക് 

അക്കൗണ്ടിൽനിന്ന് േണും േിൻവലിക്കാൻ ബാങ്കിൽ പനരിട്ട് ഹാജരാകാൻ 
കഴിയിലെ, എന്നാൽളചക്ക്/േിൻവലിക്കൽപഫാമിൽ അപേഹത്തിൻളറ/അവരുളട 
ളേരുവിരലടയാെും േതിപ്പിക്കാൻ ോധിക്കുന്ന അക്കൗണ്ട് ഉടമ.  

• പനരിട്ട് ബാങ്കിൽഹാജരാകാൻ കഴിയാതിരിക്കുകയുും, ചില ശാരീരിക 
പശഷിക്കുറവ് കാരണും ളചക്കിൽ/േിൻവലിക്കൽ പഫാമിൽ തൻളറ 
ളേരുവിരലടയാെും പോലുും േതിപ്പിക്കാൻകഴിയാത്ത അക്കൗണ്ട് ഉടമ.  

 
8.2 ഗ്പവർത്ത്ന നെപെിഗ്കമം - വൃദ്ധരായ/പരാഗികൊയ അക്കൗണ്ട് ഉടമകളെ 
അവരുളട ബാങ്ക് അക്കൗണ്ടുകൾ പ്േവർത്തിപ്പിക്കാൻ പ്ോപ്‌തരാക്കുക എന്ന ലേയപത്താളട, 
ബാങ്ക് ഇനിപ്പറയുന്ന നടേടി പ്കമങ്ങൾ ോലിക്കുും: 
 

• അക്കൗണ്ട് ഉടമ പരാഗി/വൃദ്ധർ/പശഷിയിലൊത്തവർ ആളണങ്കിൽ അവരുളട 
ളേരുവിരലടയാെും അളലെങ്കിൽ കാൽ വിരലടയാെും ബാങ്കിന് ല യമാക്കുും, 
ഇത് ബാങ്കിന് അറിയാവുന്ന രണ്ട് േവതപ്ന്ത് ോേികൾ 
തിരിച്ചറിപയണ്ടതുണ്ട് കൂടാളത അവരിൽ ഒരാൾ ബാങ്കിൻളറ 
ഉപദയാഗസ്ഥനുമായിരിക്കണും.  

 
• ഉേപ ാക്താവിന് ളേരുവിരലടയാെും പോലുും േതിപ്പിക്കാൻ ോധിക്കാളത 

വരികയുും ബാങ്കിൽ പനരിട്ട് ഹാജരാകാൻ കഴിയാതിരിക്കുകയുും ളചയ്യുന്ന 
ോഹചരയത്തിൽ, ളചക്ക്/േിൻവലിക്കൽ പഫാമിൽ ഏളതങ്കിലുും 
തരത്തിലുള്ള ഒരു അടയാെും ബാങ്ക് പനടുന്നതായീക്കുും, ഇത് രണ്ട് േവതപ്ന്ത് 
ോേികൾ തിരിച്ചറിപയണ്ടതുണ്ട്, കൂടാളത അവരിൽ ഒരാൾ ബാങ്ക് 
ഉപദയാഗസ്ഥനായിരിക്കണും 

 
• ളചക്ക്/േിൻവലിക്കൽ പഫാമിൻളറ അടിസ്ഥാനത്തിൽ ബാങ്കിൽനിന്ന് ആരാണ് 

തുക േിൻവലിക്കുകളയന്ന് ബാങ്കിപനാ് മുൻകൂട്ടി േൂചിപ്പിക്കാൻ 
ഉേപ ാക്താവിപനാ് ആവശയളപ്പടാും, കൂടാളത രണ്ട് േവതപ്ന്ത് ോേികൾ 
ആ വയക്തിളയ തിരിച്ചറിപയണ്ടതുണ്ട്. ഇതിനായി ബാങ്കിൽനിന്ന് േണും 
എടുക്കുന്ന വയക്തിയുും തൻളറ ഒപ്പ് ബാങ്കിൽ ോേയളപ്പടുപത്തണ്ടതുണ്ട്.  

 

8.3 ഓട്ടിേും, ളേറിപ്ബൽോൾേി, ബുദ്ധിമാന്ദയും, മാനേികപരാഗും കൂടാളത മാനേിക 
ദവകലയും എന്നിവ മൂലും അുംഗദവകലയമുള്ള വയക്തിക്ക് ബാങ്ക് അക്കൗണ്ട് 
തുറക്കുന്നതിനുും പ്േവർത്തിപ്പിക്കുന്നതിനുും, 1987 ളല മാനേികാപരാഗയ നിയമും 
കൂടാളത/അളലെങ്കിൽ നാഷണൽ പ്ടസ്റ്റ് പഫാർ ളവൽളഫയർ ഓഫ് പേഴ്േൻസ് വിത്ത് 
ഓട്ടിേും, ളേറിപ്ബൽോൾേി, ളമൻറൽറിട്ടാർപഡഷൻ, മൾട്ടിപ്പിൾ ഡിളേബിലിറ്റീസ് 
ആക്, 1999 എന്നിവ പ്േകാരും ജിലൊ പകാടതികെുും ജിലൊ കെകടർമാരുും നൽകുന്ന 
ഉത്തരവുകൾ/േർട്ടിഫിക്കറ്റുകൾ എന്നിവ ബാങ്ക് 
േവീകരിപക്കണ്ടതാണ്.  ിന്നപശഷിക്കാരനായ ഒരു വയക്തിയ്ക്ക്ക് േുംരേണും നൽകാൻ 
പ്ോപ്‌തനായ ഒരു രോധികാരിളയ പലാക്കൽ ളലവൽ കമ്മറ്റി മുപഖന നിയമിക്കുന്നു.  
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9. ടെക്ഷപ്പോസിറ്റ് അക്കൗണ്ടുകളുടെ ഗ്പവർത്ത്നങ്ങൾ  
 
9.1 അക്കൗണ്ട് ഉെമകടള ക്ഷചർക്കൽ/നീക്കൽ - ോഹചരയങ്ങൾക്കനുേരിച്ച് ആവശയമാളണന്ന് 
നിർണ്ണയിക്കുകയാളണങ്കിൽ പജായിൻറ് അക്കൗണ്ട് പഹാൾഡർമാരുളട പേരുകൾ പചർക്കാപനാ 
നീക്കാപനാ അളലെങ്കിൽ മളറ്റാരു വയക്തിയുളട പേര് പചർക്കാപനാ ബാങ്ക് അനുവദിപച്ചക്കാും. 
പജായിൻറ് അക്കൗണ്ട് പഹാൾഡർ എന്ന നിലയിൽ, പേര് (രുകൾ) 
പചർക്കുന്നതിന്/ഇലൊതാക്കുന്നതിന് യഥാർത്ഥ അക്കൗണ്ട് ഉടമകെിൽ ഒരാെുളട പേര് 
നിലനിർത്തണും 
 
9.2 മോൻക്ഷെറ്റ് - നിപേേകൻളറ പ്േപതയക അ യർത്ഥന പ്േകാരും, ഉേപ ാക്താവിന് തൻളറ 
പേരിൽ അക്കൗണ്ട് പ്േവർത്തിപ്പിക്കാൻ മളറ്റാരാളെ അധികാരളപ്പടുത്തിളക്കാണ്ടുള്ള ബാങ്ക് 
ഓപ്പപററ്റിങ് മാൻപഡറ്റുകൾ രജിസ്റ്റർ ളചയ്യാവുന്നതാണ്.  
 
9.3 മിനിമം ബോലൻസ് / ക്ഷസവന നിരക്കുകൾ - പേവിുംഗ്സ് ബാങ്ക് അക്കൗണ്ട് (BSBDA ഒഴിളക), 
കറൻറ് ളഡപപ്പാേിറ്റ് അക്കൗണ്ട് തുടങ്ങിയ നിപേേ ഉൽപ്പന്നങ്ങൾക്ക്, അത്തരും 
അക്കൗണ്ടുകെുളട പ്േവർത്തനളത്ത നിയപ്ന്ത്ിക്കുന്ന നിബന്ധനകെുളടയുും വയവസ്ഥകെുളടയുും 
 ാഗമായി ചില മിനിമും ബാലൻേുകൾ നിലനിർത്താൻ ബാങ്ക് വയവസ്ഥ ളചയ്ക്പതക്കാും 
അക്കൗണ്ടിൽ മിനിമും ബാലൻസ് നിലനിർത്തുന്നതിൽ േരാജയളപ്പടുന്നത് നിലവിലുള്ള 
ളറഗുപലറ്ററി മാർഗ്ഗനിർപേശങ്ങൾ അനുേരിച്ച് കാലാകാലങ്ങെിൽ ബാങ്ക് വയക്തമാക്കുന്ന 
ചാർജുകൾ നൽകാൻ കാരണമാപയക്കാും. ഉൽപ്പന്നങ്ങൾ/അക്കൗണ്ടുകൾ എന്നിവ േുംബന്ധിച്ച് 
ഒരു നിശ്ചിത കാലയെവിൽ നടത്തുന്ന ഇടോടുകെുളട എണ്ണും, േണും േിൻവലിക്കൽ 
മുതലായവയിൽ ബാങ്ക് നിയപ്ന്ത്ണങ്ങൾ ഏർളപ്പടുത്തിപയക്കാും. അതുപോളല, ളചക്ക് 
ബുക്കുകൾ, അക്കൗണ്ടുകെുളട അധിക പസ്റ്ററ്റ്ളമൻറ്, ഡയൂപ്ലിപക്കറ്റ് ോസ്ബുക്ക്, പഫാെിപയാ 
ചാർജുകൾ മുതലായവയുളട നിരക്കുകെുും ബാങ്ക് കാലാകാലങ്ങെിൽ വയക്തമാക്കിപയക്കാും. 
അക്കൗണ്ടുകെുളട പ്േവർത്തനത്തിനുള്ള നിബന്ധനകെുും വയവസ്ഥകെുും, നൽകിയിട്ടുള്ള 
വിവിധ പേവനങ്ങൾക്കുള്ള ചാർജുകെുളട ളഷഡയൂെുും േുംബന്ധിച്ച എലൊ വിശദാുംശങ്ങെുും 
അക്കൗണ്ട് തുറക്കുന്ന േമയത്ത് നിപേേകനാകാൻ ഉപേശിക്കുന്ന വയക്തിളയ അറിയിക്കുും. 
ഈ നിരക്കുകെിൽ കാലാകാലങ്ങെിൽ മാറ്റും വരുത്തിപയക്കാും, ബാങ്കിൻളറ 
വിപവചനാധികാരത്തിൽ ളവബ്‌ദേറ്റ് വഴിപയാ മറ്റ് ആശയവിനിമയ മാർഗങ്ങൾ വഴിപയാ 
ഇത് ബാങ്ക് ഉേപ ാക്താവിളന അറിയിക്കുും 
 
9.4 േണം പിൻവലിക്കുന്നതിലുള്ള TDS - ആദായനികുതി നിയമത്തിളല 194N വകുപ്പ് 
പ്േകാരും കാലാകാലങ്ങെിൽ േുറളപ്പടുവിച്ച CBDT (ളേൻപ്ടൽ പബാർഡ് ഓഫ് ഡയറക് 
ടാകപേഷൻ) മാർഗ്ഗനിർപേശങ്ങൾ അനുേരിച്ച് പേവിുംഗ്സ്/ കറൻറ് അക്കൗണ്ടിൽനിന്ന് 
േണും േിൻവലിക്കുന്നതിന് TDS (പപ്ോതസ്സിൽനിന്ന് കുറച്ച നികുതി) ബാധകമാകുും.  
 
9.5 മൂലയ ക്ഷെറ്റിംഗ്‌ - േുതിയ/േുതുക്കൽ നിപേേങ്ങൾക്കുള്ള മൂലയ പഡറ്റിുംഗ് ബാങ്കിൻളറ 
നടേടിപ്കമങ്ങൾ അനുേരിച്ച് നിലവിലുള്ള രീതി േിന്ത്ുടരുന്നതാണ്. 
 
10. നികുതികൾക്കുള്ള ബോധയത - നിയമപ്േകാരും ഈടാക്കാവുന്നതുും കാലാകാലങ്ങെിൽ 
നടപ്പിലാക്കുന്നതുമായ ഏളതങ്കിലുും ചരക്ക് പേവന നികുതി അളലെങ്കിൽ േമാനമായ 
േവ ാവമുള്ള മപറ്റളതങ്കിലുും നികുതിക്ക് ഉേപ ാക്താവ് ബാധയസ്ഥനായിരിക്കുും. അത്തരും 
നികുതിയുമായി ബന്ധളപ്പട്ട് പേയ്ക്ളമൻറുകൾനടത്താനുും േിരിളച്ചടുക്കാനുും ബാധകമായ 
നിയമും ആവശയളപ്പടുകയാളണങ്കിൽ, പേയ്ക്ളമൻറുകൾക്ക് ബാങ്ക് നഷ്ടേരിഹാരും 
നൽകുന്നതായിരിക്കിലെ. 
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11. ക്ഷനോമിക്ഷനഷൻ സൗകരയം - വയക്തികൾ തുറക്കുന്ന എലൊ ളഡപപ്പാേിറ്റ് അക്കൗണ്ടുകെിലുും 
പനാമിപനഷൻ േൗകരയും ല യമാണ്. ഒരു ഏക ഉടമസ്ഥാവകാശ അക്കൗണ്ടിപലക്കുും 
നാമനിർപേശത്തിനുള്ള േൗകരയും ല യമാണ്. ഒരു അക്കൗണ്ടിൽ ഒരാളെ മാപ്തപമ 
നാമനിർപേശും ളചയ്യാൻ കഴിയൂ. ഒരിക്കൽനൽകിയ നാമനിർപേശും (പനാമിപനഷൻ) അക്കൗണ്ട് 
ഉടമയ്ക്ക്ക് എപപ്പാൾപവണളമങ്കിലുും റോക്കുകപയാ മാറ്റുകപയാ ളചയ്യാും. എലൊ അക്കൗണ്ട് 
ഉടമകെുളടയുും േമ്മതപത്താളട നാമനിർപേശും േരിഷ്കരിക്കാവുന്നതാണ്. ഒരു 
രോകർത്താവിനു കീഴിൽ പ്ോയേൂർത്തിയാകാത്ത വയക്തിയ്ക്ക്ക് അനുകൂലമായി 
നാമനിർപേശും ളചയ്യാവുന്നതാണ്. എലൊ നിപേേകരുും പനാമിപനഷൻ േൗകരയും 
പ്േപയാജനളപ്പടുത്തണളമന്ന് ബാങ്ക് ശുോർശ ളചയ്യുന്നു. നിപേേകൻളറ മരണും 
േും വിച്ചാൽ, പനാമിനിക്ക്, നിയമേരമായ അവകാശികെുളട പ്ടസ്റ്റി എന്ന നിലയിൽ 
അക്കൗണ്ടിൽ ബാക്കിയുള്ള തുക ല ിക്കുും. പജായിൻറ് അക്കൗണ്ടുകെുളട കാരയത്തിൽ, എലൊ 
നിപേേകരുളടയുും മരണപശഷും മാപ്തപമ പനാമിനിയ്ക്ക്ക് അവകാശും ഉണ്ടാകൂ. ഒരു 
ളഡപപ്പാേിറ്റ് അക്കൗണ്ട് തുറക്കുപപാൾ പനാമിപനഷൻ േൗകരയത്തിൻളറ 
പ്േപയാജനങ്ങളെക്കുറിച്ച് നിപേേകളന അറിയിക്കുും. FD അദഡവസ്, പസ്റ്ററ്റ് ളമൻറ്, 
ോസ്ബുക്ക് എന്നിവയിൽ പനാമിനിളയ തിരളഞ്ഞടുപക്കണ്ടതുപണ്ടാ എന്നതിന് ഉണ്ട് 
അളലെങ്കിൽ ഇലെ എന്ന് തിരളഞ്ഞടുക്കാനുള്ള ഓപ്‌ഷനുകൾ ഉണ്ടായിരിക്കുും. കൂടാളത, 
ഉേപ ാക്താവിന് FD അദഡവസ്, പസ്റ്ററ്റ് ളമൻറ്, ോസ്ബുക്ക് എന്നിവയിൽ പനാമിനിയുളട 
പേര് അച്ചടിക്കാനുള്ള ഓപ്‌ഷനുും തിരളഞ്ഞടുക്കാവുന്നതാണ്. 
 
12. അക്കൗണ്ട് ക്ഷേറ്റ് ടമൻറുകളും പോസ്ബുക്കും - പേവിുംഗ്സ് അക്കൗണ്ട,് കറൻറ് അക്കൗണ്ട് 
ഉേപ ാക്താക്കൾക്കുും മാേത്തിളലാരിക്കൽ ബാങ്ക് അക്കൗണ്ട് പസ്റ്ററ്റ് ളമൻറ് നൽകുും. 
ഉേപ ാക്താവിൻളറ അ യർത്ഥന പ്േകാരും, ആവശയമായ േമയ കാലയെവിപലക്കുള്ള 
അക്കൗണ്ടുകെുളട പസ്റ്ററ്റ്ളമൻറ് തിരളഞ്ഞടുക്കാനാകുും. അക്കൗണ്ട് തുറക്കുന്ന േമയത്ത് ഇത് 
ഉേപ ാക്താവിളന അറിയിക്കുും. ആ കാലയെവിൽഅക്കൗണ്ടിൽനടത്തുന്ന എലൊ ഇടോടുകെുും 
അക്കൗണ്ട് പസ്റ്ററ്റ് ളമൻറിൽ ഉൾളപ്പടുത്തുന്നതാണ്. പ്േതിമാേ പസ്റ്ററ്റ് ളമൻറുകൾ 
ഉേപ ാക്താക്കൾക്ക് േൗജനയമായി നൽകുും. ഉേപ ാക്താക്കൾക്ക് താൽപ്പരയമുളണ്ടങ്കിൽ, 
പേവിുംഗ്സ് ബാങ്ക് അക്കൗണ്ട് ഉടമകൾക്ക് ബാങ്ക് ോസ്ബുക്കുും നൽകാും. അക്കൗണ്ട് 
പ്േവർത്തനങ്ങൾ ോസ്ബുക്കിൽ േതിവായി അപ്‌പഡറ്റ് ളചയ്യുക എന്നുള്ളത് 
ഉേപ ാക്താവിൻളറ ബാധയതയാണ്. 
 
13. അക്കൗണ്ട് ഗ്െോൻസ്ഫർ- രാജയത്തുടനീെമുള്ള ഏത് ശാഖയിൽനിന്നുും അക്കൗണ്ടുകൾ 
പ്േവർത്തിപ്പിക്കാും. എന്നാൽ ഉേപ ാക്താവിന് ആവശയളമന്നു പതാന്നുന്ന േമയത്ത്, 
ബാങ്കിൻളറ ഏളതങ്കിലുും ശാഖകെിപലപക്കാ പേവന യൂണിറ്റുകെിപലപക്കാ അക്കൗണ്ട് 
പ്ടാൻസ്ഫർ ളചയ്യുന്നതിനുള്ള വിശദാുംശങ്ങെുും നടേടികെുും അവന്/അവൾക്ക് 
ല ിക്കുന്നതാണ്. 
 
14. മരിച്ച വയക്തിയുടെ അക്കൗണ്ട് വകകോരയം ടചയ്യൽ - RBI നിർപേശിച്ച പ്േകാരും, മരിച്ച 
നിപേേകളര േുംബന്ധിച്ച ളക്ലയിമുകൾ തീർപ്പാക്കുന്നത് േരമാവധി എെുപ്പമാക്കുവാൻ 
ബാങ്ക് നടേടിപ്കമങ്ങൾ േവീകരിച്ചിട്ടുണ്ട്. കൂടുതൽ വിശദാുംശങ്ങൾക്ക് ളക്ലയിും 
പോെിേിയുളട DBS ളേറ്റിൽളമൻറ് ദയവായി േരിപശാധിക്കുക. 
 
15. കോണോതോയ വയക്തിയുമോയി ബന്ധടപ്പട്ട ടെയിമുകൾ തീർപ്പോക്കൽ -  ഇന്ത്യൻ എവിഡൻസ് 
ആകറ്റ,് 1872 ളല ളേേൻ 107/108 ൻളറ വയവസ്ഥകൾ അനുേരിച്ച,് കാണാതായ വയക്തിളയ 
േുംബന്ധിച്ച ളക്ലയിമുകൾ തീർപ്പാക്കുന്നതിനുള്ള നടേടിപ്കമും ബാങ്ക് േവീകരിച്ച .ു ആക് 
അനുേരിച്ച,് ആ വയക്തിളയ കാണാതായതായി റിപപ്പാർട്ട് ളചയ്യളപ്പട്ട തീയതി മുതൽ ഏഴ് വർഷും 
കഴിഞ്ഞ് മാപ്തപമ മരണളത്തക്കുറിച്ചുള്ള അനുമാനും ഉന്നയിക്കാൻ കഴിയൂ. കൂടുതൽ 
വിശദാുംശങ്ങൾക്ക് ദയവായി DBS ളേറ്റിൽളമൻറ്, ളക്ലയിും പോെിേി എന്നിവ 
േരിപശാധിക്കുക. 
  



 

പേജ് 16 ഓഫ് 19 
 

 
16. ടെയിം ടചയ്യടപ്പെോത്ത് നിക്ഷേപങ്ങൾ- അവോന പ്േവർത്തന തീയതി മുതൽ അളലെങ്കിൽ 
FD യുളട ളമചയൂരിറ്റി തീയതി മുതൽ 10 വർഷപമാ അതിൽ കൂടുതപലാ കാലയെവിൽ 
അക്കൗണ്ടിൽ നിന്ന് ഉേപ ാക്തൃ പപ്േരിതമായ ഇടോടുകളൊന്നുും നടന്നിട്ടിളലെങ്കിൽ, പ്േസ്തുത 
അക്കൗണ്ട് (SB/CA/FD) ളക്ലയിും ളചയ്യളപ്പടാത്ത നിപേേമായി കണക്കാക്കളപ്പടുും. 
അക്കൗണ്ടുകെുളട പ്േസ്തുത 10 വർഷളത്ത കാലാവധി കഴിഞ്ഞ് 3 മാേത്തിനുള്ളിൽ 1949-ളല 
ബാങ്കിുംഗ് ളറഗുപലഷൻ ആകറ്റിൻളറ ളേേൻ 26A-യുളട മാർഗ്ഗനിർപേശങ്ങൾ അനുേരിച്ച് 
അത്തരും എലൊ അക്കൗണ്ടുകെിൽനിന്നുമുള്ള ഫണ്ടുകൾ ളഡപപ്പാേിറ്റർ എജയുപക്കഷൻ ആൻഡ് 
അവയർനസ് ഫണ്ടിപലക്ക് (DEAF ഫണ്ട്) ളപ്കഡിറ്റ് ളചയ്യളപ്പടുും. 
 
16.1 ടറക്ഷക്കോർെുകൾ സൂേിക്കലും ആനുകോലിക അവക്ഷലോകനവും - ഫണ്ടിപലക്ക് തുക 
പ്ടാൻസ്ഫർളചയ്യുന്ന തീയതിയിൽ, കൺകറൻറ് ഓഡിറ്റർമാർ േരിപശാധിച്ച കാലികമായ 
േലിശയുളട പേയ്ക്ളമൻറ് ഉൾളപ്പളടയുള്ള ഉേപ ാക്താക്കളെ അടിസ്ഥാനമാക്കിയുള്ള 
വിശദാുംശങ്ങൾ ബാങ്ക് േരിോലിക്കുന്നതാണ്. ഫണ്ടിപലക്ക് പ്ടാൻസ്ഫർ ളചയ്യളപ്പടുന്ന 
േലിശയിലൊത്ത നിപേേങ്ങെുും മറ്റ് ളപ്കഡിറ്റുകെുും േുംബന്ധിച്ച്, കൃതയമായി ഓഡിറ്റ് 
ളചയ്ക്ത, കസ്റ്റമർ തിരിച്ചുള്ള വിശദാുംശങ്ങെുും ബാങ്കിൽ േൂേിപക്കണ്ടതാണ്. 
 
16.2 പരോതി പരിഹോര സംവിധോനം - 2014 ളല ളഡപപ്പാേിറ്റർ എജയുപക്കഷൻ ആൻഡ് 
അവയർനസ് ഫണ്ട് സ്കീമിളല RBI േർക്കുലർ, ബാങ്കിുംഗ് ളറഗുപലഷൻ ആക്, 1949 ളല 
ളേേൻ 26 എ പ്േകാരും േത്ത് വർഷപമാ അതിലധികപമാ വർഷപത്തക്ക് ളക്ലയിും 
ളചയ്യളപ്പടാത്ത നിപേേങ്ങെുളട/പ്േവർത്തനരഹിതമായ അക്കൗണ്ടുകെുളട ലിസ്റ്റ് ബാങ്ക് 
ഞങ്ങെുളട ളവബ്‌ദേറ്റിൽ പ്േദർശിപ്പിക്കുും. അത്തരും അക്കൗണ്ടുകെുമായി ബന്ധളപ്പട്ട 
േരാതികൾ ളേളട്ടന്ന് േരിഹരിക്കുന്നതിന് എസ്കപലഷൻമാപ്ടികസ് അഖിപലന്ത്യാ 
ശാഖകെിലുും ല യമാകുന്ന. തരത്തിലുള്ള ഒരു േരാതി േരിഹാര നയും ബാങ്ക് 
ഏർളപ്പടുത്തുണ്ട്, അത് ഞങ്ങെുളട ളവബ്‌ദേറ്റിൽ പ്േേിദ്ധീകരിക്കുകയുും ളചയ്യുന്നു. 
 
16.3 ഉപക്ഷഭോക്തോവിൽനിന്നുള്ള ടെയിം - DEFപലക്ക് മാറ്റിയ അത്തരത്തിലുള്ള ഏളതങ്കിലുും 
നിപേേും ളക്ലയിും ളചയ്യുന്നതിന് ഉേപ ാക്താവിന് അക്കൗണ്ട് േരിോലിക്കുന്ന ശാഖളയ 
േമീേിക്കാും. അപേേ, വിശദാുംശങ്ങൾ, തുക എന്നിവയ്ക്ളക്കാപ്പും ോധുവായ ഐഡി പ്േൂഫ് 
ഉൾളപ്പളടയുള്ള പ്േേക്തമായ പരഖാമൂലമുള്ള ളതെിവുകെുും നൽപകണ്ടതാണ്. അത്തരും ളക്ലയിും 
നിപേേകൻളറ മരണും പശഷമാളണങ്കിൽ നിയമേരമായ അവകാശി/പനാമിനി നിപേേ 
ഉടമയുളട മരണ േർട്ടിഫിക്കറ്റിൻളറ േകർപ്പുും മറ്റ് പ്േേക്തമായ നിയമ പരഖകെുും േഹിതും 
പ്ബാഞ്ചിളന േമീേിക്കാും. ഇത്തരത്തിലുള്ള എലൊ ളക്ലയിമുകൾക്കുും ബാങ്കിൻളറ മരണളപ്പട്ട 
ളക്ലയിമിനായുള്ള മാർഗ്ഗനിർപേശങ്ങൾ ോലിക്കുും. 
ഉേപ ാക്താവിന്/ നിപേേകന്, ബാധകളമങ്കിൽ േലിശയുൾപ്പളടയുള്ള തുക ബാങ്ക് 
നൽകുകയുും നിപേേകന് നൽകിയ തുലയമായ തുകയ്ക്ക്ക് തുലയമായി ഫണ്ടിൽനിന്ന് ളക്ലയിും 
പഫാും റീഫണ്ട് നൽകുകയുും ളചയ്യുും. ഉേപ ാക്താക്കൾക്ക് ഏറ്റവുും േുതിയ KYC 
വിശദാുംശങ്ങൾ (പഫാപട്ടാ ഒട്ടിച്ച CIF, ഐഡി പ്േൂഫ്, അപ്ഡസ് പ്േൂഫ്) േഹിതും പബസ് 
പ്ബാഞ്ചിളന േമീേിച്ചു അക്കൗണ്ട് വീണ്ടുും േജീവമാക്കാൻ അ യർത്ഥിക്കാവുന്നതാണ്. 
 
17. മറ്റ് ബോങ്കിംഗ്‌ ക്ഷസവനങ്ങൾ 
 
ക്ഷേോപ്പ് ക്ഷപയ്‌ടമൻറ് സൗകരയം - നിപേേകരിൽനിന്ന് അവർനൽകുന്ന ളചക്കുകൾക്ക് പവണ്ടി 
ആവശയളേടുകയാളണങ്കിൽ പസ്റ്റാപ്പ് പേയ്ക്ളമൻറ് നിർപേശും ബാങ്ക് േവീകരിക്കുും. 
ഇതിനായി കൂടാളത വയക്തമാക്കിയിട്ടുള്ള നിരക്കുകൾ ബാധകമാകുന്നതാണ്. 
 
ക്ഷസഫ്റ് ടെക്ഷപ്പോസിറ്റ് ക്ഷലോക്കറുകൾ - നിർേിഷ്ട ബാങ്ക് ശാഖകൾ വഴി ബാങ്ക് പേഫ് 
ളഡപപ്പാേിറ്റ് പലാക്കർ േൗകരയും വാഗ്ദാനും ളചയ്യുന്നു, േൗകരയും വാഗ്ദാനും 
ളചയ്യുന്നിടളത്തലൊും പേഫ് ളഡപപ്പാേിറ്റ് പലാക്കർ അനുവദിക്കുന്നത്, പേവനവുമായി 
ബന്ധളപ്പടുത്തിയിരിക്കുന്ന മറ്റ് നിബന്ധനകൾക്കുും വയവസ്ഥകൾക്കുും ല യതയ്ക്ക്കുും 
ആവശയകതയ്ക്ക്കുും വിപധയമായിരിക്കുും. 
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18. അക്കൗണ്ടുകൾഅവസോനിപ്പിക്കൽ 
 
18.1 നിപേേകൻളറ പ്േപതയക അ യർത്ഥന പ്േകാരും അക്കൗണ്ടുകൾ 
അവോനിപ്പിക്കാും. അത്തരത്തിലുള്ള എലൊ പജായിൻറ് ഒപ്പിട്ടവരുളടയുും അ യർത്ഥന 
പ്േകാരും മാപ്തപമ പജായിൻറ് അക്കൗണ്ടുകൾ പക്ലാസ് ളചയ്യാൻകഴിയൂ. 
 
18.2 മതിയായ അറിയിപ്പ് നൽകി ഒരു കറൻറ്, പേവിുംഗ്സ് അളലെങ്കിൽ ഏളതങ്കിലുും 
ഡിമാൻഡ് ളഡപപ്പാേിറ്റ് അക്കൗണ്ട് പക്ലാസ് ളചയ്യാനുള്ള അവകാശും ബാങ്കിൽ 
നിേിപ്‌തമായിരിക്കുും. 
 
19. മറ്റ് ഗ്പധോന വിവരങ്ങൾ 
 
19.1 ഉപക്ഷഭോക്തൃ തോൽപ്പരയങ്ങളുടെ സംരേണം- അക്കൗണ്ട് തുറക്കുന്ന േമയത്ത് 
ഉേപ ാക്താവ് നൽകുന്ന വിവരങ്ങൾ ബാങ്ക് വിലമതിക്കുകയുും ഡാറ്റ േരിരേ 
ഉറപ്പാക്കുകയുും ളചയ്യുന്നു. 
 
ബാങ്കിൻളറ പേവനങ്ങൾപക്കാ ഉൽപ്പന്നങ്ങൾപക്കാ അനുകൂലമായ രീതിയിൽ പപ്കാസ് 
ളേലെിുംഗ് ളചയ്യുന്നതിനായി ബാങ്ക് ഉേപ ാക്താവിൻളറ അറിവിലൊളത ഉേപ ാക്തൃ 
വിവരങ്ങൾ ഉേപയാഗിക്കിലെ. അത്തരും വിവരങ്ങൾ ബാങ്ക് ഉേപയാഗിക്കുകയാളണങ്കിൽ, 
അത് അക്കൗണ്ട് ഉടമയുളട േമ്മതപത്താളടയായിരിക്കുും. 
 
നിയമും/നിയമേരമായ അധികാരങ്ങൾ പ്േകാരും ആവശയമിളലെങ്കിൽ, ഉേപ ാക്താവിൻളറ 
വയക്തമായ അളലെങ്കിൽ േൂചനാേരമായ േമ്മതും കൂടാളത ഉേപ ാക്തൃ അക്കൗണ്ടിൻളറ 
വിശദാുംശങ്ങൾ മൂന്നാും വയക്തിപക്കാ കേികൾപക്കാ ബാങ്ക് ളവെിളപ്പടുത്തിലെ. 
 
19.2 നിക്ഷേപങ്ങൾക്കുള്ള ഇൻഷുറൻസ് പരിരേ - ബാങ്കിളല എലൊ നിപേേങ്ങെുും ചില 
നിയപ്ന്ത്ണങ്ങൾക്കുും വയവസ്ഥകൾക്കുും വിപധയമായി ളഡപപ്പാേിറ്റ് ഇൻഷുറൻസ് ആൻഡ് 
ളപ്കഡിറ്റ് ഗയാരണ്ടി പകാർപ്പപറഷൻ ഓഫ് ഇന്ത്യ (DICGC) വാഗ്ദാനും ളചയ്യുന്ന 
ഇൻഷുറൻസ് സ്കീമിന് കീഴിലായിരിക്കുും. നിലവിലുള്ള ഇൻഷുറൻസ് േരിരേയുളട 
വിശദാുംശങ്ങൾ നിപേേകന് ല യമാക്കുും. കൂടുതൽ വിവരങ്ങൾക്ക്, ഉേപ ാക്താക്കൾക്ക് 
www.dicgc.org.in എന്നതിൽ പലാഗിൻ ളചയ്യാും. 
 
19.3 വിവരങ്ങൾനൽകോനുള്ള ഉപക്ഷഭോക്തോവിൻടറ കഴിവിലെോയ്‌മ - നിയമേരമായ 
ബാധയതകൾനിറപവറ്റുന്നതിന് ബാങ്കിന് ആവശയമായ വിശദാുംശങ്ങൾ നൽകാൻ 
നിലവിലുള്ള ഒരു ഉേപ ാക്താവിന് കഴിയാളത വരുപപാൾ ഉേപ ാക്താവിന് കൃതയമായ 
അറിയിപ്പ്(കൾ) നൽകിയതിന് പശഷും അക്കൗണ്ട് പക്ലാസ് ളചയ്യുന്നത് േരിഗണിപച്ചക്കാും 
 
19.4 പരോതികളും തർക്കങ്ങളും പരിഹരിക്കൽ - ഫീഡ്ബാക്ക് നൽകാൻ ആപ്ഗഹിക്കുന്ന 
അളലെങ്കിൽ ബാങ്ക് നൽകുന്ന പേവനങ്ങളെക്കുറിച്ച് എളന്ത്ങ്കിലുും േരാതി/തർക്കങ്ങൾ 
ഉന്നയിക്കാൻ ആപ്ഗഹിക്കുന്ന ഉേപ ാക്താക്കൾക്ക് േരാതികൾ/തർക്കങ്ങൾ ദകകാരയും 
ളചയ്യാൻബാങ്ക് നിപയാഗിച്ച അധികാരികളെ േമീേിക്കാവുന്നതാണ്. 
േരാതികൾ/തർക്കങ്ങൾ േരിഹരിക്കുന്നതിനുള്ള നടേടിപ്കമങ്ങെുളടയുും ബന്ധളപ്പപടണ്ട 
ആെുകെുളടയുും വിശദാുംശങ്ങൾ പ്ബാഞ്ചിനകപത്താ ളവബ്‌ദേറ്റിപലാ 
പ്േദർശിപ്പിക്കുന്നതാണ്. േരാതി നൽകുന്നതിനുള്ള നടേടിപ്കമും േുംബന്ധിച്ച് ആവശയമായ 
എലൊ വിവരങ്ങെുും പ്ബാഞ്ച് ഉപദയാഗസ്ഥർ നൽകണും. േരാതിളപ്പട്ട തീയതി മുതൽ ഒരു 
മാേത്തിനുള്ളിൽ ബാങ്കിൽനിന്ന് ഉേപ ാക്താവിന് പ്േതികരണും ല ിക്കുന്നിളലെങ്കിപലാ 
അളലെങ്കിൽ ല ിച്ച പ്േതികരണത്തിൽ ഉേപ ാക്താവ് തൃപ്‌തനളലെങ്കിപലാ, റിേർവ് ബാങ്ക് 
ഓഫ് ഇന്ത്യ നിപയാഗിച്ച ബാങ്കിുംഗ് ഓുംബുഡ്സ്മാളന േമീേിക്കാൻഅവർക്ക് 
അവകാശമുണ്ടായിരിക്കുും. 
ബാങ്കിൻളറ വിശദമായ േരാതി േരിഹാര നയത്തിനായി ഉേപ ാക്താവിന് ബാങ്കുകെുളട 
ളവബ്‌ദേറ്റ് േന്ദർശിക്കാവുന്നതാണ്. 
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19.5 നിഷ്‌ഗ്കിയ അക്കൗണ്ടുകൾ - RBI മാർഗ്ഗനിർപേശങ്ങൾ അനുേരിച്ച്, അക്കൗണ്ട് ബാലൻസ് 
േരിഗണിക്കാളത, ഉേപ ാക്താവ് നടത്തിയ അവോന ഇടോ് തീയതി മുതൽ 12 
മാേത്തിന് പശഷും അക്കൗണ്ട് “നിഷ്പ്കിയും” എന്ന് വർഗ്ഗീകരിക്കുന്നതാണ്. ഈ 
അക്കൗണ്ടുകെിളല േലിശ, അക്കൗണ്ടിൻളറ പ്േവർത്തന നില േരിഗണിക്കാളത തളന്ന 
േതിവ് രീതിയിൽ ളപ്കഡിറ്റ് ളചയ്യളപ്പടുന്നു. 
 
19.6 ഗ്പവർത്ത്നരഹിതമോയ അക്കൗണ്ട് - RBI മാർഗ്ഗനിർപേശങ്ങൾ അനുേരിച്ച്, അക്കൗണ്ട് 
ബാലൻസ് േരിഗണിക്കാളത, അവോന ഉേപ ാക്തൃ പപ്േരിത ഇടോ് തീയതി മുതൽ 24 
മാേങ്ങൾക്ക് പശഷും അക്കൗണ്ട് "പഡാർമൻറ്" എന്ന് തരുംതിരിക്കുും. ഈ 
അക്കൗണ്ടുകെിളല േലിശ, അക്കൗണ്ടിൻളറ പ്േവർത്തന നില േരിഗണിക്കാളത തളന്ന 
േതിവ് രീതി ളപ്കഡിറ്റ് ളചയ്യുന്നത് തുടരുന്നു. സ്ഥിര താമേമുള്ളവരുും ഇലൊത്തവരുമായ 
ഉേപ ാക്താക്കൾക്കായി പ്േവർത്തനരഹിതമായ ഇത്തരും അക്കൗണ്ടുകൾ 
േജീവമാക്കുന്നതിനുള്ള ഒരു പ്േപ്കിയയുും ബാങ്ക് നിർവചിച്ചിട്ടുണ്ട്. ഒന്നിലധികും 
അക്കൗണ്ടുകൾഉള്ളത് എന്നാൽ അവയിൽ ഒപന്നാ അതിൽകൂടുതപലാ അക്കൗണ്ടുകൾ 
പ്േവർത്തനരഹിതമായിരിക്കുന്നതുും കുറഞ്ഞത് ഒരു അക്കൗളണ്ടങ്കിലുും 
േജീവമായിരിക്കുന്നതുമായ ഉേപ ാക്താക്കൾക്ക് കൃതയമായ ോധൂകരണവുും 
നിയപ്ന്ത്ണങ്ങെുും ഉേപയാഗിച്ച് പ്ശദ്ധാേൂർവമുള്ള അവപലാകന പ്േപ്കിയ കൂടുതൽ 
ലെിതമാക്കിയിരിക്കുന്നു. ഉേപ ാക്താവിൻളറ ളപ്ോദഫലിുംഗ് അനുേരിച്ച് 
േൂേ്മേരിപശാധനയ്ക്ക്ക് പശഷും അത്തരും അക്കൗണ്ടുകെിൽ പ്േവർത്തനും 
അനുവദിക്കാവുന്നതാണ്. ഇടോടിൻളറ യഥാർത്ഥത ഉറപ്പുവരുത്തുക, ഒപ്പിൻളറയുും 
ഐഡൻറിറ്റിയുളടയുും സ്ഥിരീകരണും മുതലായവയാണ് പ്ശദ്ധാേൂർവമുള്ള അവപലാകനും 
എന്നതിലൂളട അർത്ഥമാക്കുന്നത്. 
 
19.7 ക്ഷഫോഴ്സ് ക്ഷമജവർ- എന്നാൽ ദദവഹിതളമന്നു വിപശഷിപ്പിക്കുന്ന േും വങ്ങൾ, 
ളവള്ളളപ്പാക്കും, വരൾച്ച,  ൂകപും അളലെങ്കിൽ മറ്റ് പ്േകൃതി ദുരന്ത്ങ്ങൾ അളലെങ്കിൽ 
അവസ്ഥകൾ, ദുരന്ത്ും, േകർച്ചവയാധി അളലെങ്കിൽ മഹാമാരി, തീപ്വവാദ ആപ്കമണും, യുദ്ധും 
അളലെങ്കിൽ കലാേങ്ങൾ, ആണവ, രാേ അളലെങ്കിൽ ദജവ മലിനീകരണും, വയാവോയിക 
പ്േവർത്തനും, ദവദയുതി തകരാർ, കപയൂട്ടർ തകരാർ അളലെങ്കിൽ അട്ടിമറി, ളകട്ടിടങ്ങെുളട 
തകർച്ച, തീ, സ്പഫാടനും അളലെങ്കിൽ അേകടും അളലെങ്കിൽ ബാങ്കിൻളറ നയായമായ 
നിയപ്ന്ത്ണത്തിന് അതീതമായ മറ്റ് േും വങ്ങൊണ് പഫാഴ്സ് പമജവർ േും വങ്ങൾഎന്ന് 
വിപശഷിപ്പിക്കളപ്പടുന്നത്. 
 
പഫാഴ്സ് മജയൂർ ഇവൻപറ്റാ ോഹചരയപമാ പ്േവർത്തനും അോധയമാക്കുന്ന അവസ്ഥ 
തുടരുന്നിടപത്താെും ബാങ്കിൻളറ ബാധയതകൾ നിർവഹിക്കുന്നത് താൽക്കാലികമായി 
നിർത്തിവച്ചിരിക്കുും. മികച്ച പ്േവർത്തന നടേടികൊൽ ഒരു പഫാഴ്സ് മജയൂർ ഇവൻറ്റിൻളറ 
അനന്ത്രഫലങ്ങൾേരമാവധി കുറയ്ക്ക്കുന്നതിന് നയായമായ നടേടി(കൾ) േവീകരിക്കാൻബാങ്ക് 
പ്േതിജ്ഞാബദ്ധമായിരിക്കുും. ഏളതങ്കിലുും വയാവോയിക പ്േവർത്തനും, ദവദയുതി തകരാർ, 
കപയൂട്ടർ തകരാർ അളലെങ്കിൽ അട്ടിമറി എന്നിവ ഉണ്ടായാൽ, ബാങ്ക് അതിൻളറ പേവനങ്ങൾ 
നൽകുന്നതിനുള്ള കാലതാമേും കുറയ്ക്ക്കുന്നതിന് നയായമായ നടേടികൾ ദകളക്കാള്ളുകയുും 
ഉേപ ാക്താവിന് തടസ്സമിലൊത്ത പേവനങ്ങൾ നൽകുന്നതിന് പ്ശമിക്കുകയുും ളചയ്യുും. 
 

III. ഭരണം 
 
ഉെമസ്ഥോവകോശ അംരീകോര അക്ഷതോറിറ്റി  
ഈ നയും DBS ബാങ്ക് ഇന്ത്യ ലിമിറ്റഡ് പബാർഡ് അുംഗീകരിച്ചതാണ്. ഗൗരവതരമലൊത്ത, 
എന്നാൽ ആകസ്മികപമാ  രണേരപമാ ആയ മാറ്റങ്ങൾ, അുംഗീകരിക്കുന്നതിനു 
അധികാരിയുളട ദേൻ-ഓഫ് ആവശയമിലെ. 
 
ഈ നയും വഴി പബാർഡ്, CBG പേവനങ്ങൾക്കുും ഉൽപ്പന്നങ്ങൾക്കുും പവണ്ടിയുള്ള 
മാറ്റങ്ങൾ അുംഗീകരിക്കുന്നതിപനാ നിപയാഗിക്കുന്നതിപനാ ഉള്ള അധികാരും കൺേയൂമർ 
ബാങ്കിുംഗ് പ്ഗൂപ്പിൻളറ ഇന്ത്യാ പമധാവിളയ ഏൽപ്പിക്കുന്നു. 
  



 

പേജ് 19 ഓഫ് 19 
 

 
അവക്ഷലോകനം 
ഈ നയും മൂന്ന് വർഷത്തിളലാരിക്കൽ (ഒരു മാേും വളര പപ്ഗസ് േിരീപഡാളട) അളലെങ്കിൽ 
ളറഗുപലറ്ററി സ്ളേയ്ക്േിളല വികേനും അളലെങ്കിൽ ആന്ത്രിക േും വവികാേങ്ങൾമൂലും 
മാറ്റങ്ങൾ ആവശയമായി വന്നാൽ, തുടർച്ചയായ പ്േേക്തി ഉറപ്പാക്കാൻ അവപലാകനും 
ളചയ്യുന്നതാണ്. 
 

അനുബന്ധം 1 പേോവലി 
 
[ഈ യൂണിറ്റിളല മാൻപഡറ്റ്, നയങ്ങൾ, മാനദണ്ഡങ്ങൾഎന്നിവ 
വയാഖയാനിക്കാൻആവശയമായ എലൊ േദങ്ങെുളടയുും ചുരുളക്കഴുത്തുകെുളടയുും 
േുംേിപ്‌ത രൂേങ്ങെുളടയുും നിർവചനങ്ങൾ േജ്ജമാക്കുന്ന യൂണിറ്റിൻളറ 
േദാവലിയിപലക്കുള്ള ലിങ്ക്] 
 
GOI - ഗവൺളമൻറ് ഓഫ് ഇന്ത്യ  
DBIL - DBS ബാങ്ക് ഇന്ത്യ ലിമിറ്റഡ്  
DBL - DBS ബാങ്ക് ലിമിറ്റഡ്  
WOS - പഹാെി ഓൺഡ് േബ്‌േിഡിയറി (േൂർണ്ണ ഉടമസ്ഥതയിലുള്ള ഉേസ്ഥാേനും)  
ALCO - അേറ്റ് ലയബിലിറ്റി കമ്മിറ്റി  
DBT - ഡയറകറ്റ് ളബനിഫിറ്റ് പ്ടാൻസ്ഫർ 
PAN - ളേർളമനന്റ് അക്കൗണ്ട് നപർ 
KYC - പനാ യുവർ കസ്റ്റമർ 
FCNR നിപേേും - പഫാറിൻ കറൻേി പനാൺ റേിഡൻറ് ളഡപപ്പാേിറ്റ് അക്കൗണ്ട്  
NRE - പനാൺ റേിഡൻറ് എകസ്പറ്റണൽ റുപ്പി അക്കൗണ്ട്  
NRO - പനാൺ റേിഡൻറ് ഓർഡിനറി റുപ്പി അക്കൗണ്ട് 
PIO/OCI - ഇന്ത്യൻവുംശജനായ വയക്തി/ ഇന്ത്യൻ വിപദശ േൗരൻ 
CERSAI - ളേൻപ്ടൽ രജിസ്പ്ടി ഓഫ് ളേകയൂരിദറ്റപേഷൻ അേറ്റ് റീ കൺസ്പ്ടേൻആൻഡ് 
ളേകയൂരിറ്റി ഇൻററസ്റ്റ് ഓഫ് ഇന്ത്യ 
CKYCR - ളേൻപ്ടൽ ളക ദവ േി രജിസ്പ്ടി 
PID - വയക്തിഗത വിവരങ്ങെുളട വിശദാുംശങ്ങൾ 
OVD - ഔപദയാഗികമായി ോധുവായ പരഖകൾ 
 

അനുബന്ധം 1 പതിപ്പ് ചരിത്തം 
 

പതിപ്പ് ഇഷയൂ ടചയ്‌ത 
തിയ്യതി  

ഗ്പധോന മോറ്റങ്ങളുടെ സംഗ്രഹം 

1.0 ളഫപ്ബുവരി 
2022 

- DBS & e-LVB തമ്മിൽ േമനവയിപ്പിച്ച നയും 

2.0 ജൂൺ 2023 

- ആധാർOTP അടിസ്ഥാനമാക്കിയുള്ള പടും 
ളഡപപ്പാേിറ്റിൽ ഉൾളപ്പടുന്നത്  
- FCNR (B) സ്ലാബ്‌ കൂട്ടിപചർത്തു  
- േുരേിത നിപേേ 
പലാക്കറുകൾഉൾളപ്പടുത്തിയിട്ടുണ്ട് 
- അവപലാകന കാലാവധി ഉൾളപ്പടുത്തിയിട്ടുണ്ട് 

 


